UCHWALA NR V1/44/2019
RADY MIEJSKIEJ W HRUBIESZOWIE

z dnia 28 marca 2019 r.

w sprawie sprawozdania z dzialalnos$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Hrubieszowie za
2018 rok oraz przedstawienia potrzeb w zakresie pomocy spolecznej

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2018r.
poz. 994 z pézn. zm.) oraz art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.
z 2018r. poz. 1508 z pozn. zm.) uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Hrubieszowie za

2018 rok wraz z przedstawieniem potrzeb w zakresie pomocy spotecznej, stanowigce zatacznik do niniejszej
uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Hrubieszowa.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej

Anna Naja
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Zatacznik do uchwaty Nr V1/44/2019
Rady Miejskiej w Hrubieszowie

z dnia 28 marca 2019 r.

Sprawozdanie z dzialalnosci
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej za rok 2018
oraz potrzeby w zakresie pomocy spolecznej

zgodnie z art.110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spolecznej
(.t. Dz.U. z 2018 r., poz. 1508 z p6zn. zm.)

Marzec 2019 r.
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Pomoc spoteczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa, majaca na celu umozliwienie osobom
i rodzinom przezwycig¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sa one w stanie pokonaé, wykorzystujac
wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

Pomoc spoleczng organizujg organy administracji rzadowej i samorzadowej, wspOlpracujac w tym
zakresie, na zasadzie partnerstwa, z organizacjami spotecznymi i pozarzadowymi, Ko$ciotem katolickim, innymi
Kosciotami, zwigzkami wyznaniowymi, osobami fizycznymi i prawnymi.

Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych
potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.

Zadaniem pomocy spotecznej jest takze zapobieganie powstaniu trudnych sytuacji zyciowych poprzez
podejmowanie dziatan zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia osob i rodzin oraz ich integracji ze
srodowiskiem.

Rodzaj, forma i rozmiar $wiadczenia powinny by¢ odpowiednie do okoliczno$ci uzasadniajacych
udzielenie pomocy, natomiast potrzeby 0sob i rodzin korzystajacych z pomocy powinny by¢ uwzglednione jezeli
odpowiadajg celom i mieszczg si¢ w mozliwosciach pomocy spotecznej.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hrubieszowie zostat utworzony Uchwata Nr X/49/90 z dnia
14 marca 1990 r. Miejskiej Rady Narodowej w Hrubieszowie.

Celem utworzenia Jednostki byla realizacja zadan w zakresie pomocy spotecznej na terenie miasta
Hrubieszowa.

W kolejnych latach zakres przedmiotowy realizowanych przez Osrodek zadan ulegat poszerzeniu i na
koniec 2018 r. wynikat z nastgpujacych przepisow prawa:

1. ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

2. ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. 0 swiadczeniach rodzinnych,

3. ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

4. ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych,

5. uchwaty Nr 221 Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014-2020,

6. ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny,

7. ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. prawo energetyczne,

8. ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej,

9. ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,

10. ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych,

11. ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych,

12. ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyplacie zasitkéw dla opieckuna,
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13.
14.
15.

ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,
ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”,
rozporzadzenia z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegdélowych warunkéw realizacji rzadowego

programu ,,Dobry Start”.

Wysokos$¢ budzetu, w tym fundusz osobowy

Plan finansowy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej na rok 2018 przyjety zostal na poziomie

20 182 233,00 zt, co stanowito 27,67% budzetu Gminy Miejskiej Hrubieszow, tj. z kwoty 72 947 291,04 zi.
Zrealizowane wydatki to kwota 19 869 773,13 zt (98,45% przyjetego planu). Wypracowano dochody na ogolna
kwotg 408 641,22 zt (167,82% planu).

Na wymieniony powyzej budzet, wraz z dochodami na rzecz budzetu Panstwa, sktadaly si¢ nastepujace

zrodla finansowania:

Budzet panstwa (zadania zlecone)

1.
2.

9.

10.
11.
12.

Swiadczenia rodzinne wraz z dodatkami.

Swiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny, specjalny zasitek opiekunczy, $wiadczenie
pielegnacyjne.

Zasitki dla opiekunow.

Swiadczenia alimentacyjne.

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, emerytalno-rentowe od $wiadczen pielegnacyjnych, specjalnych
zasitkow opiekunczych, zasitkow dla opiekuna.

Koszty zatrudnienia trzech pracownikow realizujacych $wiadczenia rodzinne i alimentacyjne oraz
pozostale czeSciowe koszty utrzymania zwigzane z realizacjg $wiadczen rodzinnych, alimentacyjnych.
Wydawanie Kart Duzej Rodziny.

Wynagrodzenie dla opiekundéw prawnych sprawujacych opieke nad osobg ubezwlasnowolniong wraz
z kosztami obstugi.

Dodatki energetyczne oraz koszty obstugi zadania.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osdb z zaburzeniami psychicznymi.

Swiadczenia wychowawcze oraz koszty obstugi zadania.

Swiadczenia ,,Dobry Start” oraz koszty obstugi zadania.

Zadania wlasne Gminy dotowane z budzetu Panstwa:

1.
2.

Zasilki state, zasitki okresowe, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne od zasitkéw statych.

Koszty utrzymania Osrodka (czgsciowa dotacja).
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3. Koszty zatrudnienia asystentow rodziny w ramach ,,Programu asystent i koordynator rodzinnej pieczy
zastgpczej na rok 2018
4. Pomoc finansowa, §wiadczenia w naturze oraz positki w ramach programu ,,Pomoc panstwa w zakresie

dozywiania”.

Zadania wlasne finansowane z budzetu Gminy Miejskiej Hrubieszow:

1. Zasilki celowe.

2. Specjalne zasitki celowe.

Sprawianie pogrzebu.

Zdarzenie losowe.

Optaty za pobyt w domach pomocy spoteczne;j.

Udzielanie schronienia i positku osobom bezdomnym.

Zapewnienie 20% wkladu wlasnego do programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Ustugi opiekuncze.

© ®© N o g &~ w

Wspoétfinansowanie oplaty za pobyt dzieci w pieczy zastepcze;j.
10. Dodatki mieszkaniowe.
11. Koszty utrzymania Osrodka.

12. Ubezpieczenie zdrowotne dla uczestnikow Centrum Integracji Spolecznej.

W ogblnym planie finansowym na rok 2018 — 20 182 233,00 zt, kwota 17 503 042,00 zt (86,73%)
pochodzita z budzetu Panstwa, wydatki — 17 269 336,09 zt (98,67%), natomiast kwota 2 679 191,00 zt (13,28%)
pochodzita z budzetu Gminy Miejskiej Hrubieszow, wydatki 2 600 437,04 zt (97,06%).

W ramach tak skonstruowanego planu finansowego kwota 18 379 693,00 zt (91,07%) stanowila
zabezpieczenie realizacji zadan wykonywanych przez Osrodek, w tym: 16 845 949,00 zt (83,47%) budzet
Panstwa, 1533744,00 zt (7,60%) budzet Gminy Miejskiej, 1802 540,00zt (8,93%) - koszty obstugi
(657 093,00 zt (36,45%) budzet Panstwa, 1 145 447,00 zt (63,55%) budzet Gminy Miejskiej).

W ogdlnych kosztach obstugi kwota 1 585 758,00 zt (87,97%) zwigzana byta z kosztami zatrudnienia
kadry MOPS (fundusz osobowy), w tym kwota 588 023,00 zt (37,08%) budzet Panstwa, budzet Gminy Miejskiej
to kwota 997 735,00 zt (62,92%).

Z wykazanego powyzej planu zwigzanego z kosztami obstugi, wykorzystano ogotem 1 753 303,43 zt
(97,27%), z budzetu Panstwa — 643 018,31 zt (36,68%), z budzetu Gminy Miejskiej — 1 110 285,12 zt (63,32%).
W ogodlnej kwocie wydatkow zwigzanych z obstuga, wydatki na pokrycie kosztoéw funduszu osobowego wyniosty
ogétem 1 561 274,52 zt (89,05%) — budzet Panstwa 584 169,74 zt (37,42%), Gmina Miejska Hrubieszow
977 104,78 zt (62,58%).

Nadmienia si¢, ze w ogolnej kwocie wydatkdbw na fundusz osobowy, tj. 1561 274,52 zt, kwota
96 388,67 zt zabezpieczata dodatkowe wynagrodzenie roczne, kwote 35 066,83 zt przeznaczono na wyplate
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nagrod jubileuszowych dla 7 pracownikow oraz kwote 18 837,60 zt przeznaczono na wyplate odprawy
emerytalnej dla 1 pracownika w zwiazku z przej$ciem na emeryture.

Z powyzszych ustalen wynika, ze faktyczne wydatki Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej — w roku
2018 — zwigzane z wynagrodzeniami zatrudnionych w Jednostce pracownikow, bez dodatkowego wynagrodzenia
rocznego 1 nagrod jubileuszowych, odpraw emerytalnych, wyniosty 1410981,42 71, tj. (7,10% ogdlnego
wykonania planu finansowego).

Plan finansowy na rok 2018 przyjety na kwote 20 182 233,00z, wykonano na kwote
19 869 773,13 zt. tj. 98,41% ogdlnego planu.

Szczegoly planu finansowego na rok 2018, uwzgledniajacy dochody i wydatki, zawierajacy wtasciwa
klasyfikacje budzetowa, zrodta finansowania poszczegolnych zadan i ich wysoko$¢ oraz poziom wykonania

planu finansowego ujety zostat w ponizszych zestawieniach tabelarycznych.

DOCHODY:
Rozdziat Plan 2018 . Wykonanie %
2018 .
85501 — Swiadczenia wychowawcze ) 11 173,96
Zwrot nienaleznie pobranych swiadczen ) 10 500.00
wychowawczych w latach poprzednich. ’
Zwrot odsetek od nienaleznie pobranych §wiadczen ) 673.96
wychowawczych w latach poprzednich ’
85502 — Swiadczenia rodzinne, §wiadczenia z
funduszu alimentacyjnego oraz skladki na 168 000.00 280 683.87 167.04
ubezpieczenie emerytalne i rentowe z ubezpieczenia ’ ' ’
spolecznego.
Zadania zlecone: 280 683,87
Odsetki od nienaleznie pobranych $wiadczen rodzinnych ) 180017
oraz funduszu alimentacyjnego w latach poprzednich ’
Odsetki od funduszu alimentacyjnego
wyegzekwowanego przez komornikéw oraz odsetki od i 140 964 54
nienaleznie pobranych §wiadczen rodzinnych oraz '
funduszu alimentacyjnego w roku biezacym.
Zwroty zaliczki alimentacyjnej wyegzekwowanej przez ) 3111.62

komornikow
Zwroty funduszu alimentacyjnego wyegzekwowanego
przez komornika.
Zwrot nienaleznie pobranych $wiadczen rodzinnych

. " . 11 160,41
oraz funduszu alimentacyjnego w latach poprzednich.
85213 — Skladki na ubezpieczenie zdrowotne optacane
za osoby pobierajace niektére Swiadczenia z pomocy

168 000,00 123 647,13 73,60

spolecznej, niektore Swiadczenia rodzinne oraz za - 175,36
osoby uczestniczace w zajeciach w centrum integracji

spoleczne;j.

Zwrot ubezpieczenia zdrowotnego od nienaleznie ) 17536

pobranych zasitkow statych.
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85214 — Zasilki i pomoc w naturze oraz skladki na
. . . - 2 249,36
ubezpieczenia emerytalne i rentowe.
Zwrot nienaleznie pobranych zasitkéw okresowych
. - 2 249,36
w latach poprzednich.
85216 — Zasilki stale - 2 949,66
Zwrot nienaleznie pobranych zasitkoéw statych )
w latach poprzednich. 2/949,66
85219 — Osrodki Pomocy Spolecznej - 1481,95
Odsetki bankowe - 0,28
Zwrot Wy_nlka z korekty wynagrodzenia za lata 148167
poprzednie
85'228 = Uslugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi 65 500,00 109 927,06 167,83
opiekuncze
zadania wlasne- odptatnos¢ za ustugi opiekuncze 65 500,00 91 105,06 139,09
zac.ianla} zlecone- odptatnos¢ za specjalistyczne ushugi 10 000,00 18 822,00 188,22
opiekuncze.
Razem 243 500,00 408 641,22 167,82
WYDATKI:
Rozdziat Planna  Wykonanieza| % | Wykonanie | Wykonanie
2018 rok 2018 rok zadania zadania
wlasne zlecone,

finansowane wlasne
z budzetu | finansowane
Gminy z budzetu
Miejskiej panstwa

306 100,00 305 406,83 99,77 305 406,83 -

85202 — Domy pomocy
spolecznej
Czesciowe pokrycie kosztow
utrzymania pobytu 0sob
umieszczonych w Domach
omocy spotecznej
85213 — Skladki na
ubezpieczenie zdrowotne
oplacane za osoby pobierajace
niektore §wiadczenia z pomocy,
spolecznej, niektore 79 255,00 76 464,54 96,48 348,30 76 116,24
Swiadczenia rodzinne oraz za
osoby uczestniczace w
zajeciach w centrum integracji
spolecznej
-zadania wtasne (dotowane
Z budzetu panstwa 1 Gminy 38 655,00 37 645,44 97,39 348,30 37 297,14
Miejskiej )
ubezpieczenie zdrowotne
optacane za niektore osoby
uprawnione do zasitku statego

306 100,00 305 406,83 99,77 305 406,83 -

. 38 655,00 37 645,44 97,39 348,30 37 267,14
oraz za osoby uczestniczgce w
zajeciach w Centrum Integracji
Spolecznej
-zadania zlecone (dotowane 40600,00 3881910 9561 - 38 819,10
z budzetu panstwa)
6
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ubezpieczenie zdrowotne
oplacane za niektore osoby
uprawnione do Swiadczenia
pielegnacyjnego, zasitku dla
opiekuna, specjalnego zasitku
opiekunczego

40 600,00

38 819,10

95,61

38 819,10

85214 — Zasilki i pomoc
W naturze oraz skladki na
ubezpieczenia emerytalne
i rentowe

612 386,00

576 262,52

94,10

95 346,70

480 915,82

-zadania wlasne (zasitki celowe
- finansowane z budzetu
Gminy Miejskiej)

113 115,00

95 346,70

84,29

95 346,70

-zadania wlasne (zasitki
okresowe w catosci dotowane
z budzetu panstwa)

499 271,00

480 915,82

96,32

480 915,82

85215 - Dodatki mieszkaniowe

500 616,00

500 067,83

99,89

482 763,03

17 304,80

- zadania wlasne (dodatki
mieszkaniowe - finansowane
z budzetu Gminy Miejskiej )

482 764,00

482 763,03

100,00

- zadania zlecone w tym:

17 852,00

17 304,80

96,93

17 304,80

dodatki energetyczne

17 498,00

16 965,49

96,96

16 965,49

koszty utrzymania

354,00

339,31

95,85

339,31

85216- Zasilki stale

541 600,00

528 224,29

97,53

528 224,29

Zadania wlasne (dotowane
z budzetu panstwa)

541 600,00

528 224,29

528 224,29

85219 - Os$rodki Pomocy|
Spolecznej

1337 081,00

1305 929,80

97,67

1 005 558,80

300 371,00

-zadania wlasne (finansowane
z budzetu Gminy Miejskiej)

1036 710,00

1 005 558,80

97,00

1 005 558,80

-zadania wtasne (dotowane
z budzetu panstwa)

298 544,00

298 544,00

100,00

298 544,00

- zadania zlecone (dotowane
z budzetu panstwa)

1 827,00

1 827,00

100,00

1 827,00

W tym fundusz osobowy:
(wynagrodzenie — 905 305,93,
dodatkowe wynagrodzenie
roczne — 78 128,40 oraz
pochodne — ZUS od
wynagrodzen — 182 125,84)

1182 505,00

1165 560,17

98,57

885 766,17

279 794,00

Pozostate koszty utrzymania

154 576,00

140 369,63

90,81

119 792,63

20 577,00

85228 — Uslugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi
opiekuncze

669 618,00

643 204,00

96,06

372 286,00

270 918,00

-zadania wtasne ( finansowane
z budzetu Gminy Miejskiej)

393 976,00

372 286,00

94,49

372 286,00

-zadania zlecone

275 642,00

270 918,00

98,29

270 918,00

85230 - pomoc w zakresie
dozywiania

300 000,00

300 000,00

100,00

60 000,00

240 000,00

-zadania wlasne (udziat wiasny
gminy w programie “"Pomoc
panstwa w zakresie
dozywiania”)

60 000,00

60 000,00

100,00

60 000,00
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-zadania wlasne (udziat budzetu
panstwa w programie “Pomoc
panstwa w zakresie
dozywiania”)

240 000,00

240 000,00

100,00

240 000,00

85501 — Swiadczenia
wychowawcze

9203 000,00

9037 435,80

98,20

9037 435,80

Swiadczenia wychowawcze

9 062 500,00

8904 197,73

98,25

8904 197,73

w tym fundusz osobowy:
(wynagrodzenie —

94 321,09 ,dodatkowe
wynagrodzenia roczne —

4 537,36 oraz pochodne —
ZUS od wynagrodzen —

19 169,03)

123 063,00

118 027,48

95,91

118 027,48

\Pozostate koszty utrzymania

17 437,00

15 210,58

87,23

15 210,59

85502 —Swiadczenia rodzinne,
Swiadczenie z funduszu

alimentacyjnego oraz skladki

na ubezpieczenie emerytalne i
rentowe z ubezpieczenia
spolecznego

5771496,00

5757 781,60

99,76

41 158,87

5716 622,73

-zadania wlasne finansowane z
budzetu Gminy Miejskiej w
tym:

41 496,00

41 158,87

99,19

41 158,87

fundusz osobowy:
(wynagrodzenie-

28 751,14 , dodatkowe
wynagrodzenie roczne —

2 083,65 oraz pochodne - ZUS
od wynagrodzen - 5 988,18)

37 160,00

36 822,97

99,09

36 822,97

\Pozostate koszty utrzymania

4 336,00

4 335,90

100,00

4 335,90

-zadania zlecone w tym:

5730 000,00

5716 622,73

99,77

5716 622,73

swiadczenia rodzinne, dodatki
do sw. rodzinnych, sw.
pielegnacyjne, zasitki dla
opiekuna, specjalne zasitki
opiekuncze, zasitki
pielegnacyjne, Swiadczenia

z funduszu alimentacyjnego,
ubezpieczenie spoteczne od
niektorych sw. pielegnacyjnych,
zasitkow dla opiekuna oraz
specjalnych zasitkow
opiekunczych

5570 838,00

5561 729,03

99,84

5561 729,03

fundusz osobowy:
(wynagrodzenie

103 557,10, dodatkowe
wynagrodzenie roczne —

8 699,26 oraz pochodne — ZUS
od wynagrodzen — 21 083,58)

133 690,00

133 339,94

99,74

132 388,76

Pozostate koszty utrzymania

25 472,00

21 553,76

84,62

21 553,76

85503 — Karta Duzej Rodziny

470,00

391,41

83,28

391,41

- zadania zlecone

470,00

391,41

391,41
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85504 — Wspieranie rodziny

683 877,00

664 603,45

97,18

63 567,45

601 036,00

- zadania wlasne (dotowane
z budzetu panstwa)

38 326,00

38 326,00

100,00

38 326,00

-zadania wtasne ( finansowane
z budzetu Gminy Miejskiej)

67 241,00

63 567,45

63 567,45

- zadania zlecone

578 310,00

562 710,00

97,30

562 710,00

w tym fundusz osobowy:
(wynagrodzenia —88 126,00,
dodatkowe wynagrodzenie
roczne — 2 940,00 oraz
pochodne - ZUS od
wynagrodzenia — 17 409,14)

109 340,00

108 475,14

99,21

54 515,64

53 959,50

Pozostale koszty utrzymania

15 937,00

11 628,31

72,96

9051,81

2 576,50

Swiadczenia ,,Dobry start”

558 600,00

544 500,00

97,48

544 500,00

85508— Rodziny zastepcze
(zadania wtasne finansowane
z budzetu Gminy Miejskiej)

51 230,00

48 522,42

94,71

48 522,42

Czesciowe pokrycie kosztow
utrzymania dzieci
umieszczonych w rodzinach
zastepczych

51 230,00

48 522,42

94,71

48 522,42

85510 — Placéwki opiekunczo
— wychowawcze (zadania
wlasne finansowane z budzetu
Gminy Miejskiej)

113 206,00

113 201,29

100,00

113 201,29

Czesciowe pokrycie kosztow
utrzymania dzieci
umieszczonych w placéwkach
opiekurnczo- wychowawczych

113 206,00

113 201,29

100,00

113 201,29

85595 — Pozostala dzialalnos¢

12 298,00

12 277,35

99,83

12 277,35

-zadania wlasne finansowane
z budzetu Gminy Miejskiej)

12 298,00

12 277,35

99,83

12 277,35

Razem

20 182 233,00

19 869 773,13

98,45

2 600 437,04

17 269 336,09

I. Pomoc Spoleczna

Wspdtczesny obraz pomocy spotecznej wskazuje, ze jej zadania ulegaja ciagtemu i systematycznemu

rozszerzaniu. Stan ten jest determinowany w gtdwnej mierze zmieniajgcymi si¢ realiami rzeczywistosci. Kryzys

finansowy, gospodarczy, bezrobocie, to tylko niektore z czynnikow powodujacych, ze zadania pomocy

spotecznej nie moga by¢ ujmowane statycznie. Realia obecnych czaséw wymuszaja, aby katalog zadan pomocy

spotecznej byt elastyczny i otwarty na nowe wyzwania. Pomoc spoteczna winna nie tylko wykorzystywac

dorazne metody wsparcia beneficjentow, ktore de facto w perspektywie dtugoterminowej powodujg

wyksztalcenie postaw roszczeniowych, lecz dazy¢ do diagnozy problemu i poszukiwania form jego rozwigzania,

innych niz wsparcie materialne, przy zaangazowaniu wlasnych mozliwosci klienta oraz wykorzystaniu jego

predyspozycji. Istotne jest, aby w podejmowanej pracy socjalnej pamigtac, ze dziatania jakie wykonuje Miejski

Osrodek Pomocy Spotecznej majg charakter wspomagajacy. Chodzi wigc o to, zeby nie wyreczaé klienta, ale
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przede wszystkim zbadaC, czy jego problem moglby by¢ rozwigzany przy wykorzystaniu jego wiasnych
mozliwosci, a rolg Osrodka ograniczy¢ do minimum niezbgdnego do zaktywizowania podopiecznego. Zasada
pomocniczosci w stosunku do wiasnych mozliwosci klienta opiera si¢ na prostym zatozeniu, ze kazdy cztowiek
powinien zaspokaja¢ swoje potrzeby wlasnymi sitami, bez siggania po pomoc z zewnatrz. Jednostka powinna
mie¢ wiec $wiadomos$¢, Zze naturalnym jest powinno$¢ samodzielnego zdobycia odpowiednich srodkow
utrzymania.

Zgodnie z art. 2 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, jednostka powinna wykorzystywaé swoje
mozliwosci, $rodki i uprawnienia. Na pomoc panstwa moze liczy¢ w zasadzie wowczas gdy, mimo ich
wykorzystania, nadal pozostaje w trudnej sytuacji zyciowej lub pomimo podjetych staran nie potrafi pomdc sama
sobie.

Jednym z zasadniczych celow pracownikow MOPS w Hrubieszowie jest proba aktywizacji
swiadczeniobiorcéw, zachgcanie i wsparcie ich w przezwyci¢zaniu trudnej sytuacji bytowej, ktora moze trwaé
dtugimi latami lub wystgpowac jako problem przej$ciowy.

Owo ,,wspomaganie” jest towarzyszeniem w pokonywaniu trudnosci, nie za§ wyreczaniem klienta
W procesie zmiany. Oznacza pomoc a nie opieke.

Opieka otaczamy male dziecko, osoby starsze, niepelnosprawne, ktore wtasnymi sitami, przy pomocy
dostepnych im $rodkéw nie sa w stanie zaspokoi¢ wlasnych potrzeb.

Pomoc za$§ to dostarczanie $rodkoéw niezbednych do rozwoju jednostek i rodzin, polegajaca na
wspotdziataniu z osobg bedaca w sytuacji trudnej. Polega m.in. na wzbudzaniu potencjalu oraz dostarczaniu
srodkow, dzieki ktorym klient bedzie mogt podja¢ samodzielng aktywno$¢ w celu polepszania swojej sytuacji.
Wyreczanie prowadzi bowiem do wyuczonej bezradnos$ci, w efekcie czego trudno jest przerwaé btedne koto.

Cztowiek wykluczony ze spotecznosci tatwo popada w uzaleznienie od pomocy spotecznej. O powstaniu
uzaleznienia od pomocy spolecznej Swiadczy gtdownie cheé uporczywego pozyskiwania srodkow finansowych
z pomocy spotecznej i odrzucenie innych form wsparcia. Po niedlugim czasie klienci przejawiaja trudnosci
w kontrolowaniu tego zachowania i cho¢ obiecuja sobie, Zze nie zglosza si¢ po pomoc, to jednak czynig to
regularnie. Proby rezygnacji z pomocy wywotuja bowiem silne poczucie dyskomfortu, a otrzymywanie jej nasila
spiralg roszczen, inne zrodta dochodu sa przy tym zaniedbywane. Kazdy mieszkaniec miasta Hrubieszowa,
stojacy wobec problemow, ktorych nie jest w stanie rozwigza¢ samodzielnie, ma prawo zwrdci¢ si¢ o pomoc do
Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;.

Prawo do $wiadczen z pomocy spolecznej, jezeli umowy migdzynarodowe nie stanowig inaczej,
przystuguje:

1) osobom posiadajacym obywatelstwo polskie majagcym miejsce zamieszkania i przebywajacym na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;
2) cudzoziemcom majacym miejsce zamieszkania i przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej:
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a) na podstawie zezwolenia na pobyt staly, zezwolenia na pobyt rezydenta dtugoterminowego Unii
Europejskiej, zezwolenia na pobyt czasowy udzielonego w zwigzku z okolicznos$cia, o ktorej mowa
w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d lub art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 12 grudnia 2013r.
0 cudzoziemcach, lub w zwiagzku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej statusu uchodzcy lub
ochrony uzupehniajacej,

b) w zwiazku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej zgody na pobyt ze wzglegdéow humanitarnych
lub zgody na pobyt tolerowany — w formie schronienia, positku, niezbednego ubrania oraz zasitku
celowego;

3) majacym miejsce zamieszkania i przebywajgcym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej obywatelom
panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, panstw czlonkowskich Europejskiego Porozumienia
0 Wolnym Handlu (EFTA) — stron umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji
Szwajcarskiej oraz cztonkom ich rodzin w rozumieniu art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 14 lipca 2006 r.
0 wjezdzie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, pobycie oraz wyjezdzie z tego terytorium obywateli
panstw cztonkowskich Unii Europejskiej i cztonkdw ich rodzin, posiadajacym prawo pobytu lub prawo

stalego pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Pomocy spotecznej udziela si¢ osobom i rodzinom w szczegdlnosci z powodu:

1) ubostwa;

2) sieroctwa;

3) bezdomnosci;

4) bezrobocia;

5) niepetnosprawnosci;

6) dtugotrwatej lub ci¢zkiej choroby;

7) przemocy w rodzinie;

7a) potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi;

8) potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci;

9) bezradnos$ci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa

domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych;

10) trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy, ochrone
uzupetniajaca lub zezwolenia na pobyt czasowy udzielone w zwiagzku z okolicznoscia, o ktorej mowa w
art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013r. o cudzoziemcach;

11) trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;

12) alkoholizmu lub narkomanii;

13) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;

14) kleski zywiotowej lub ekologiczne;j.

11
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Do 30 wrzesnia 2018 r., prawo do §wiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej przystugiwato osobom
samotnie gospodarujgcym, ktorych dochod nie przekraczat kwoty 634,00 zt oraz osobom w rodzinie, w ktorej
dochdd na osobg nie przekraczat kwoty 514,00 zt.

Od 1 pazdziernika 2018 r. prawo do §wiadczen pieni¢znych z pomocy spolecznej przystuguje osobom
samotnie gospodarujacym, ktorych dochdd nie przekracza kwoty 701,00 zt oraz osobom w rodzinie, w ktorej
dochdd na osobg nie przekraczat kwoty 528,00 zt.

Zgodnie z uregulowaniami ustawy o pomocy spotecznej w przypadku stwierdzenia przez pracownika
socjalnego marnotrawienia przyznanych $§wiadczen, ich celowego niszczenia lub korzystania w sposob
niezgodny z przeznaczeniem badz marnotrawienia wtasnych zasobow finansowych, moze nastapi¢ ograniczenie
$wiadczen, odmowa ich przyznania albo przyznanie pomocy w formie §wiadczenia niepieni¢znego.

Brak wspotdziatania osoby lub rodziny z pracownikiem socjalnym w rozwigzywaniu trudnej sytuacji
zyciowej, odmowa zawarcia kontraktu, niedotrzymywanie jego postanowien, nieuzasadniona odmowa podjecia
zatrudnienia innej pracy zarobkowej przez osobe bezrobotng lub nieuzasadniona odmowa podjecia lub
przerwania szkolenia, stazu, przygotowania zawodowego w miejscu pracy, wykonywania prac interwencyjnych,
robot publicznych lub prac spotecznie uzytecznych, o ktorych mowa w przepisach o promocji zatrudnienia
w instytucjach rynku pracy, lub nieuzasadniona odmowa podjgcia leczenia odwykowego w zakladzie
lecznictwa odwykowego przez osobe uzalezniong, moga stanowic podstawe do odmowy przyznania §wiadczenia,
uchylenia decyzji o przyznaniu $wiadczenia lub wstrzymania §wiadczen pieni¢znych z pomocy spoteczne;.

W normatywnym ujeciu terminu ,,rodzina” ustawodawca okresla wszystkie osoby spokrewnione i

niespokrewnione pozostajace w faktycznym zwigzku, wspolnie zamieszkujgce i gospodarujace.

Zadania zlecone

1. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi — sg jedng z form pomocy

realizowang w roku 2018, w ramach ustawy o pomocy spolecznej, finansowang w catoéci z budzetu panstwa.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi mogg by¢ przyznane osobie,

ktora z powodu wieku, choroby, niepelnosprawnosci wymaga opieki osob drugich a jest tego pozbawiona,

a rowniez osobie, ktora wymaga pomocy o0sob innych, a rodzina, a takze wspolnie niezamieszkujacy matzonek,

wstepni, zstgpni nie moga takiej pomocy zapewni¢. Specjalistyczne ustugi opiekuncze obejmujg pomoc

w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych tj.:

1) uczenie i rozwijanie umiej¢tnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszcza:

a) ksztaltowanie umiejetno$ci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci spotecznego

funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie treningdéw umiejgtnosci

12
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samoobstugi i umiejetnosci spotecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych
czynnosciach zyciowych, w szczegolnosci takich jak:
- samoobstuga, zwlaszcza umiejetnos$¢ utrzymania i prowadzenia domu,
- dbatos¢ o higiene i wyglad,
- utrzymywanie kontaktow z domownikami, oraz ze spotecznoscig lokalna,
- wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,
- korzystanie z ustug réznych instytucji,
b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:
- doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem jest osoba uzyskujaca pomoc
w formie specjalistycznych ustug,
- ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,
C) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:
- w uzyskaniu $wiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,
- wypehieniu dokumentéw urzgdowych,
d) pomoc w gospodarowaniu pienigdzmi, w tym:
- nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,
- pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,
- zwigkszanie umiegjetnosci gospodarowania wlasnym budzetem;
2) pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:
a) pomoc w dostepie do $swiadczen zdrowotnych,
b) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,
€) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,
d) pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich stosowania,
e) pomoc w uzyciu srodkéw pomocniczych i materiatdéw medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a takze
w utrzymaniu higieny,
f) pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia,
g) pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych;
3) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym przepisami
ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. 0 s$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.
a) wspoltpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego i edukacyjno-
terapeutycznego zmierzajacego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajacej ze specjalistycznych ustug;
4) pomoc mieszkaniowa, w tym:
a) w organizacji drobnych remontow, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,
b) ksztaltowanie wtasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sasiadami i gospodarzem domu.
Osrodek Pomocy Spotecznej, przyznajac specjalistyczne ustugi opiekuncze ustala ich zakres, czasokres,

miejsce $wiadczenia oraz wysoko$¢ odptatnosci. Wysoko$¢ odptatnosci uzalezniong od dochodu osoby, rodziny,
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okresla Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych
ustug opiekunczych (Dz.U. z 2005r., Nr 189 poz. 1538 z p6zn. zm.).

W roku 2018 specjalistycznymi ustlugami opiekunczymi objgto 19 oséb (w 2017 r. — 16 0s6b) na taczna
kwote 270 918,00 zk. Przepracowano 12 858 godzin (w 2017r. — 11 972 godziny na kwotg 239 055,00 z).
Zadanie realizowane bylo przez Polski Czerwony Krzyz, wytoniony w drodze konkursu.

Nalezy zaznaczy¢, ze znaczny wzrost wydatkow w roku 2018 w stosunku do roku 2017, na w/w forme
pomocy wynika ze zmiany wartosci 1 godziny ustug. W roku 2017 warto$¢ 1 godz. wynosita 20,00 zt, zas w roku

2018 — 21,00 zt.

2. Wynagrodzenie opiekunom prawnym sprawujacym opiek¢ nad osoba ubezwlasnowolniong — jest
$wiadczeniem pienigznym z pomocy spotecznej, wyptacanym w wysokosci ustalonej przez Sad.

Wynagrodzenie to obliczone w stosunku miesigcznym nie moze przekracza¢ 1/10 przecietnego
wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw, bez wyptat nagrod z zysku, ogloszonego przez Prezesa Gtownego
Urzedu Statystycznego za okres poprzedzajacy dzien przyznania wynagrodzenia.

Udzielanie $wiadczen w postaci wynagrodzenia za sprawowanie opieki nie wymaga przeprowadzenia
rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz wydania decyzji administracyjne;.

W 2018 roku MOPS w Hrubieszowie wyptacit w/w wynagrodzenie 1 opiekunowi prawnemu
sprawujgcemu opieke nad osoba ubezwlasnowolniong. Ogolny koszt realizacji w/w zadania wyniost w 2018
roku 1 827,00 zt, z czego 1800,00 zt — wynagrodzenie wyptacone opiekunowi, 27,00 zt — koszty zwigzane
z obstuga w/w zadania.

Nalezy nadmieni¢, ze wyptacanie wynagrodzenia opiekunom prawnym sprawujacym opieke nad osobg

ubezwlasnowolniona, jest zadaniem zleconym, dotowanym w catosci z budzetu Panstwa.

Zadania wlasne

1. Zasilek staly — $wiadczenie przystugujace pelnoletniej osobie samotnie gospodarujacej lub osobie w rodzinie,
catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub niepetnosprawnosci, jezeli jej dochod jest nizszy
odpowiednio od kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub gdy jej dochod i dochdd na osobe
w rodzinie jest nizszy od kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie.

Zasitek staly ustala si¢ w wysokosci: 1) w przypadku osoby samotnie gospodarujacej - roznicy migedzy
kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej, a dochodem tej osoby, z tym, ze kwota zasitku nie moze
by¢ wyzsza niz 645zt miesigcznie; 2) w przypadku osoby w rodzinie — réznicy migdzy kryterium dochodowym
na osobe¢ w rodzinie a dochodem na osobe¢ w rodzinie.

Kwota zasitku statego nie moze by¢ nizsza niz 30 zt miesigcznie.

Szczegbdlowe zestawienie dotyczace realizacji zasitkow stalych przedstawia tabela nr 3.
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Tabela nr 3.

Forma pomocy 2017 . 2018r.
Liczba Kwota zt Liczba Kwota zt
0s6b 0s6b
Zasilki stale - ogolem 112 544 024,40 08 528 224,29
W tym: dotacja Urzedu 112 54402440  og 528 244,29
Wojewodzkiego
Udziat wlasny Gminy Miejskiej - - - -

Wyptata zasitkéw statych jest zadaniem wlasnym gminy, w calo$ci, dotowanym z budzetu panstwa, t;.
kwota 528 224,29 zk. W catym 2018 r. pomoca w postaci zasitku statego objeto 98 os6b. W analogicznym okresie
2017 r. objeto pomoca 112 os6b.

2. Skladki na ubezpieczenie zdrowotne od zasitkow stalych

Osoby, pobierajace zasitek staty, nie podlegajace ubezpieczeniu z innego tytutu, maja rowniez optacane
- przez Osrodek - sktadki na ubezpieczenie zdrowotne. W roku 2018 Osrodek optacit 757 sktadek za 72 osoby
(w 2017r. — 85 0sob — 839 sktadek).

Nalezy zaznaczy¢, ze optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierajace zasitek staty,
jest zadaniem wlasnym, dotowanym w catosci z budzetu panstwa.

Realizacja sktadek na ubezpieczenie zdrowotne — od zasitku statego przedstawia tabela nr 4 .

Tabela nr 4.
Forma pomocy 2017r. 2018r.
Liczba Liczba Kwota Liczba | Liczba Kwota
0s6b $wiad. 0s6b swiad.

Skladki na ubezp. zdr. - 85 839 | 3948012 72 757 | 3729714
ogolem
w tym: dotacja UW 85 839 39 480,12 72 757 37 297,14
udzial wlasny Gminy ) i i ) i i
Miejskiej

3. Zasilek okresowy
Zasitek okresowy, przystuguje w szczegdlnosci ze wzgledu na dtugotrwatg chorobe, niepetnosprawnosé,
bezrobocie, mozliwo$¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemoéw zabezpieczenia

spolecznego:
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1) osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochod jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujace;j;

2) rodzinie, ktorej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny.

W 2018 r. minimalna wysoko$¢ zasitku okresowego wynosita:
1) w przypadku osoby samotnie gospodarujacej — 50 % roznicy miedzy kryterium dochodowym osoby
samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby;
2) w przypadku rodziny — 50% roznicy migdzy kryterium dochodowym rodziny a dochodem rodziny.
Srodki na wyptate zasitku okresowego w w/w, minimalnej wysokosci, pochodzity z dotacji celowej, jaka
otrzymata Gmina Miejska Hrubieszow z budzetu panstwa.
W 2018 r. z tej formy pomocy skorzystalo 208 osob na ogdlng kwot¢ 480 915,82 zI, natomiast
w analogicznym okresie roku 2017 — 250 os6b na kwote 617 965,56 zl.
Najczestsze powody przyznania zasitku okresowego to:
- bezrobocie — 182 osoby;
- niepetnosprawno$¢ — 10 osob;

- dlugotrwata choroba — 12 osdb.

4. Ushugi opiekuncze

Mozliwos¢ uzyskania pomocy w formie ustug opiekunczych jest zblizona do opisanych wczeéniej
specjalistycznych ustug opiekunczych, z tym, ze nie dotyczy osob z zaburzeniami psychicznymi.
Odptatnos¢ za ustugi opiekuncze uregulowana zostala Uchwatag Nr XXXVIII/261/2017 Rady Miejskiej
w Hrubieszowie z dnia 28 lutego 2017 r.

W roku 2018 z ustug opiekunczych skorzystato 68 0sob, u ktorych zrealizowano tacznie 19 574 godziny
ustug (wydatek na kwote 372 286,00 zI). W roku 2017 z tej formy skorzystato 56 oséb - przepracowano 19 044
godziny (wydatek na kwote 352 314,00 z}). Koszt 1 godz. ustug opiekunczych w 2018 r. wynosit — 19,00 zt (w
2017 1. koszt 1 godz. ustug opiekunczych wynosit 18,50 zt). Ustugi opiekuficze realizowane bylty przez Polski
Czerwony Krzyz, wyloniony w drodze konkursu.

Proces starzenia oraz pogarszania si¢ stanu zdrowia 0so6b objetych ustugami opiekunczymi bedzie
skutkowat w przysztosci koniecznos$cig zwigkszenia s$rodkow finansowych na t¢ form¢ pomocy oraz
zwigkszeniem si¢ potrzeb finansowych na pokrycie kosztow pobytu tej kategorii osob w domach pomocy

spotecznej.

16

Id: 817A8947-06C7-4B3D-994F-9302F5C2C984. Podpisany Strona 16



5. Zasilki celowe

Swiadczenie fakultatywne przyznawane na zaspokojenie niezbednej potrzeby bytowej,
a w szczegoblnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekow i leczenia, opatu, odziezy,
niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, kosztow pogrzebu,

zdarzenia losowego, schronienie.

Szczegodlowe zestawienie dotyczace realizacji zasitkow celowych przedstawia tabela Nr 5.

Tabela nr 5.
Forma pomocy 2017 rok 2018 rok
liczba 0s6b Kwota w zt. liczba oséb Kwota w zt.

Zasilki celowe (odziez, 234 81 296,28 220 84 896,70
leki, opat itp.)

Schronienie i wyzywienie 1 77,40 0 0,00
0s0b bezdomnych

Zdarzenia losowe 3 13 000,00 1 2 000,00
Sprawienie pogrzebu 2 4 750,00 4 8 450,00
RAZEM 99 123,68 95 346,70

Z wymienionej powyzej formy pomocy skorzystaty w 2018 r. 224 osoby na og6lng kwotg 95 346,70 zl.

W 2017 r. z zasitkéw celowych skorzystato 239 oséb na taczng kwote 99 123,68 zi.

Nalezy zaznaczy¢, ze og6lna liczba osob korzystajacych z pomocy w postaci zasitkow celowych nie jest
suma 0sob objetych w/w pomoca, poniewaz czes¢ 0sob korzysta jednoczesnie z roznych form zasitku celowego.

W 2018 roku z zasitku celowego na pokrycie czgsci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekow i
leczenia, opatu, odziezy, srodkoéw czystosci, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu skorzystato 220 oséb
na kwote 84 896,70, w tym z zasitkéw celowych specjalnych — 21 os6b na kwote 10 500,00 zt. W 2017 roku z
zasitkow celowych w w/w formie skorzystaty 234 osoby na kwotg 81 296,28 zt, w tym z zasitkow celowych
specjalnych 22 osoby na kwote 12 680,00 zt.

Na terenie miasta funkcjonuje Stowarzyszenie Przeciwdziatania Patologiom Spotecznym ,,Kres”, ktore
zapewnia przebywajgcym tam osobom wyzywienie i schronienie.

Od miesigca wrze$nia 2016 r., w mys$l zmiany przepisow ustawy o pomocy spolecznej, udzielenie
schronienia osobom bezdomnym nastepuje poprzez przyznanie tymczasowego miejsca w noclegowni albo w
schronisku dla bezdomnych. Z uwagi na fakt, iz w/w Stowarzyszenie nie zostato wpisane do rejestru placowek
udzielajgcych tymczasowego schronienia, prowadzonego przez Wojewode, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

w Hrubieszowie nie kieruje, a tym samym nie ponosi odptatnosci za pobyt osob tam przebywajacych.
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W 2017 roku Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hrubieszowie ponidst wydatek w wysokosci
77,40 z1, za pobyt jednej osoby bezdomnej, skierowanej do schroniska dla oséb bezdomnych, usytuowanego
poza terenem miasta Hrubieszowa. W 2018 r. Miejski Osrodek Pomocy Spoltecznej w Hrubieszowie nie poniost

wydatkow z tego tytutu.

6. Domy pomocy spolecznej

Innym zadaniem wlasnym gminy, zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 16 ustawy o pomocy spotecznej, jest
»kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu”.

Osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci, niemogace;j
samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktdrej nie mozna zapewnic niezbednej pomocy w formie ustug
opiekunczych, przystluguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej. W przypadku, gdy osoba
bezwzglednie wymagajaca pomocy lub jej przedstawiciel ustawowy nie wyrazaja zgody na umieszczenie
W domu pomocy spotecznej lub po umieszczeniu wycofuja swoja zgode, osrodek pomocy spotecznej lub dom
pomocy spotecznej sg obowigzane do powiadomienia o tym wiasciwego Sadu, a jezeli osoba taka nie ma
przedstawiciela ustawowego lub opiekuna — prokuratora. Obowigzanymi do wnoszenia optat za pobyt w domu
pomocy spotecznej sg w kolejnosci: 1) mieszkaniec domu; 2) matzonek, zstepni przed wstgpnymi; 3) gmina,
z ktorej osoba zostata skierowana do domu pomocy spoteczne;j.

W roku 2018 w domach pomocy spotecznej przebywato 16 mieszkancéw miasta Hrubieszowa, z ktorych
4 mezczyzn i 2 kobiety zostato skierowanych - bez zgody - wskutek postepowania sgdowego. W DPS
w Zamosciu przebywa 1 osoba, w Tyszowcach 8 osob, w Popkowicach 1 osoba, w Majdanie Wielkim 1 osoba,
w Kostomtotach 1 osoba, w Boniczy 1 osoba, w Rézance 1 osoba, w Krasnymstawie 1 osoba, w Krasnobrodzie
1 osoba.

Wydatki zwigzane z pobytem 16 0s6b w w/w Domach Pomocy Spotecznej wyniosty w roku 2018 —
305 406,83 zk. Jedna osoba przebywajaca w DPS ponosi pelng odptatnos¢ za swoj pobyt.

7. Osrodki wsparcia dla os6b z zaburzeniami psychicznymi

Osobom, ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepelnosprawno$¢ wymagaja czgsciowej opieki
w zaspokajaniu niezbgdnych potrzeb zyciowych moga by¢ takze przyznane ustugi opiekuncze, specjalistyczne
ustugi opiekuncze lub positek, $wiadczone w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Hrubieszowie. W roku
2018, do opisanej powyzej placowki, skierowano na podstawie decyzji administracyjnych MOPS
w Hrubieszowie, 45 o0so6b.

Odptatnoé¢ miesigczng za ustugi $wiadczone w SDS ustala si¢ w wysokosci 5% kwoty dochodu osoby
samotnie gospodarujacej lub kwoty dochodu na osobe w rodzinie, jezeli dochod osoby samotnie gospodarujacej

lub dochéd na osobe w rodzinie przekracza kwote 300% kryterium dochodowego, czyli odpowiednio do m-ca
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IX 2018 r. kwote 1 902,00 zt, od m-ca X 2018 r. kwote 2103 zt w przypadku 0s6b samotnie gospodarujacych lub
do m-ca IX 2018 r. kwotg 1542,00 zt, od m-ca X 2018 r. kwote 1584 zt w przypadku os6b w rodzinie.
Opisana powyzej forma pomocy jest realizowana w ramach planu finansowego SDS

w Hrubieszowie.

8. Realizacja programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

Celem programu jest wsparcie gmin w wypelnianiu zadan wlasnych o charakterze obowigzkowym
w zakresie dozywiania dzieci oraz zapewnienia positku osobom jego pozbawionym.

W 2018 roku pomoca w postaci $wiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci oraz
swiadczenia rzeczowego w postaci artykulow zywnos$ciowych objeto 330 rodzin, tj. 675 os6b na taczng kwote
298 193,50 zt (w 2017 roku 348 rodzin, tj. 740 os6b na kwote 298 992,20 z}).

Podkresli¢ nalezy, ze znaczna cze$¢ srodkow pochodzita z rzadowego programu ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” - 240 000,00 zt, natomiast $rodki wtasne wyniosty 60 000,00 zt.

W ramach programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” w 2018 roku objeto dozywianiem
w szkotach i przedszkolach 7 dzieci na kwote 1 806,50 zt, z czego $rodki wtasne wyniosty 0,00 zl, natomiast
dotacja z Urzegdu Wojewddzkiego wyniosta 1 806,50 zt (w 2017 roku dozywianiem objeto 4 dzieci na kwote
1 077,80 z).

Nie stwierdzono nie zabezpieczonych potrzeb w tym zakresie.

9. Kierowanie do Centrum Integracji Spolecznej w Mienianach.

Od miesigca listopada 2018 r. Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hrubieszowie, zgodnie z ustawag
Z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, kieruje osoby, ktore podlegaja wykluczeniu spotecznemu
i ze wzgledu na swoja sytuacje zyciowa nie sa w stanie wlasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych
potrzeb zyciowych i znajduja si¢ w trudnej sytuacji powodujacej ubdstwo oraz uniemozliwiajacej lub
ograniczajacej uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym, do uczestnictwa w zajeciach
reintegracji spotecznej i zawodowej prowadzonych przez Centrum Integracji Spotecznej w Mienianach.

Od 01.11.2018 1. do 31.12.2018 1. do zaje¢ w CIS w Mienianach zostato skierowanych 12 oséb. Dwie
osoby zrezygnowaty z udziatu w zajgciach, co stanowilo podstawe do ograniczenia im $wiadczen udzielanych
W ramach ustawy o pomocy spotecznej. 10 0so6b uczestniczagcych w w/w zajeciach, po okresie prébnym
trwajagcym 1 miesigc, zostato zakwalifikowanych do dalszego uczestnictwa w zajeciach w CIS na okres 11
miesiecy. Osoby uczestniczace w zajeciach reintegracji spotecznej i zawodowej otrzymuja $wiadczenie
integracyjne w okresie probnym w wysokosci 50% zasitku dla bezrobotnych, po okresie probnym w wysokosci
zasitku dla bezrobotnych. Swiadczenie integracyjne jest wyplacane przez Centrum Integracji Spotecznej. Osoby

objete indywidulanym programem zatrudnienia socjalnego podlegaja obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego,
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jezeli nie podlegaja obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytulu. W roku 2018 Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej w Hrubieszowie przyznal $wiadczenie w formie oplacania sktadki na ubezpieczenie

zdrowotne na czas uczestnictwa w Centrum Integracji Spotecznej w Mienianach 6 osobom na kwote 348,30 zl.

W 2018 1. ze $§wiadczen pomocy spotecznej skorzystato tacznie 799 o0sdb, sposrdd 426 rodzin z terenu

miasta (w 2017 r. — 876 osob z 441 rodzin). 19 osobom przyznano §wiadczenia decyzja w ramach zadan

zleconych, natomiast 435 osobom przyznano decyzja $wiadczenia w ramach zadan wlasnych. Nalezy zaznaczy¢,

ze ogoblna liczba 0sdb korzystajacych z pomocy nie jest sumg 0séb objetych pomoca w ramach zadan wlasnych

i zleconych, poniewaz cz¢$¢ z 0sob korzysta jednoczesnie z form pomocy finansowych zaréwno w ramach zadan

wiasnych, jak i zleconych.

Szczegotowe zestawienie dotyczace ilosci 0sob i rodzin korzystajacych z pomocy w zakresie realizacji

zadan wilasnych i zleconych obrazuje tabela nr 6.

Tabela nr 6.
Wyszczegdlnienie Liczba os6b , ktorym Liczba |Liczba osoéb w
przyznano decyzja rodzin rodzinach
$wiadczenie
Swiadczenia przyznane w ramach zadan
;leconyc}} i zadan Wlasnych (b,ez’ wzgledu na 447 426 799
ich rodzaj, formg, liczbe oraz zrodto
finansowania)
Swiadczenia przyznane w ramach zadan
zleconych bez wzgledu na ich rodzaj, forme i 19 18 21
liczbe
Swiadczenia przyznane w ramach zadan
whasnych bez wzgledu na ich rodzaj, forme 1 435 416 787
liczbg
Pomoc udzielana w postaci pracy socjalnej 485 906
w tym, wylacznie w postaci pracy socjalnej 76 128

Przyczyny korzystania z pomocy spotecznej obrazuje tabela nr 7.

Tabela nr 7.
Powod trudnej sytuacji zyciowej Liczba rodzin Liczba os6b w rodzinach
Ubdstwo 300 604
Sieroctwo 0 0
Bezdomnos¢ 18 18
Potrzeba ochrony macierzynstwa 9 45
Bezrobocie 223 532
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Niepelnosprawnosé 158 262

Dhugotrwata choroba 99 146
Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa 5 20
domowego
Przemoc w rodzinie 0 0
Alkoholizm 76 129
Narkomania 3 4
Trudno$ci w przystosowaniu do zycia po

o 5 5
zwolnieniu z zaktadu karnego
Zdarzenie losowe 1 3

Z analizy przedstawionego zestawienia jednoznacznie wynika, ze najwicksza liczbowo grupa objeta
w 2018 r. pomocg Osrodka, stanowig rodziny, w ktdrych najwazniejszym problemem socjalnym bylto bezrobocie.
Na szczegdlng uwage zastuguje fakt, ze w 223 rodzinach zewidencjonowano 532 osoby. Bezrobaocie jest
istotnym czynnikiem powodujagcym szybka degradacje ekonomiczng jednostki i rodziny, rozszerza sferg
spotecznego ubostwa, a nawet moze prowadzi¢ do bezdomnosci. Brak pracy moze by¢ dla wielu oséb trudnym
przezyciem psychicznym prowadzacym do frustracji, depresji a nawet zjawisk patologicznych.

Nalezy zwroci¢ uwage na fakt, ze bezrobocie rodzicow wptywa negatywnie na ich relacje z dzie¢mi.
Swoje frustracje przenosza na najblizszych, co niekorzystnie wpltywa na stan emocjonalny catej rodziny
i doprowadza do jej rozpadu.

Brak zatrudnienia pozbawia takze autorytetu, degraduje pozycje spoleczna, rodzac zachowania
patologiczne, np. przemoc, alkoholizm, narkomani¢. Zauwaza si¢ takze sytuacje, w ktorych osoba bezrobotna
nie potrafi zagospodarowac wolnego czasu, co czgsto prowadzi do dyskomfortu psychicznego polegajacego na
bezsilnosci.

Problem bezrobocia wystepuje takze wsrod mtodych osdb, ktorzy po zdobyciu wyksztalcenia nie moga
zdoby¢ zatrudnienia. Zazwyczaj pozostajg one bez wlasnego zrédta dochodu, korzystajac z pomocy rodzicow.
Niemozno$¢ znalezienia pracy sktania mtodych, wyksztatconych ludzi do emigracji zarobkowe;.

Inng grupa bezrobotnych sa osoby, ktore nie maja wyksztalcenia, a w $lad za tym maja niewielkie szanse

na zatrudnienie.
Istotnym elementem jest state podnoszenie kwalifikacji 0osob bezrobotnych poprzez udziat w szkoleniach -
przekwalifikowaniach zawodowych, stwarzajacych mozliwo$ci podjecia zatrudnienia. Jednak sg grupy osob
bezrobotnych przejawiajacych nieche¢ do zdobycia chociazby zawodu poprzez ukonczenie kurséw
przygotowujacych do pracy. Te osoby nie przejawiajg checi do poprawy swojej sytuacji sgdzac, ze rynek pracy
miasta Hrubieszowa jest znikomy i nie ma szans podjecia pracy.

Najpowazniejszym w skutkach kosztem spotecznym bezrobocia jest zjawisko dziedziczenia biedy,

przekazywania negatywnych wzorcow zardwno czlonkom rodziny jak i najblizszemu otoczeniu. Osoby
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pozbawione zatrudnienia coraz cze$ciej sa $wiadczeniobiorcami pomocy spotecznej. Niejednokrotnie pomoc
spoteczna ma dla bezrobotnego duze znaczenie, poniewaz jest jedynym zrodlem utrzymania osoby bezrobotne;j
oraz jej rodziny. Osoby te dos¢ czesto biernie oczekuja rozwigzania problemu przez Osrodek Pomocy.

Najistotniejsza przyczyna udzielania swiadczen pienigznych z pomocy spolecznej jest obok wyzej
opisywanego bezrobocia, niepetnosprawnos¢, alkoholizm i dlugotrwata choroba. Funkcjonowanie w §rodowisku
0s0b niepelnosprawnych, czy tez dotknigtych dtugotrwata chorobg jest zdeterminowane wieloma czynnikami,
m.in.: brakiem §rodkéw finansowych na leczenie oraz rehabilitacjg, ograniczonymi mozliwo§ciami w poruszaniu
sie 1 kontaktach spotecznych.

Osrodek Pomocy Spotecznej w ramach pomocy dla oso6b niepetnosprawnych i z dlugotrwata choroba
udziela wsparcia finansowego w postaci zasitkow, ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ushug
opiekunczych.

Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego

wystepuje takze w rodzinach objetych pomoca Osrodka.
Nigejednokrotnie ta grupa klientow nie zauwaza wilasnych problemow i jest niech¢tna do wspolpracy
z pracownikiem socjalnym. Bezradno$¢ wynika z zaburzenia wartosci systemu rodzinnego i czesto jest
przyczyng ztego funkcjonowania rodziny. Wszelka pomoc powinna zmierza¢ do udzielania rodzinie wsparcia
w odbudowie prawidtowych relacji i umacniania prawidlowych postaw rodzicielskich.

Problem bezradno$ci w sprawach opiekunczo — wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa
domowego stat si¢ jednym z powodow korzystania z pomocy spoteczne;j.

Rodziny te do$¢ czesto nastawione sg na pomoc finansowa, przejawiaja postawe roszczeniowa, nie przejawiajac
checi na podjecie dziatan w kierunku poprawy swojej sytuacji rodzinne;.

Praca pracownikéw MOPS w Hrubieszowie nie ograniczata si¢ w roku 2018 wylacznie do realizowania
swiadczen pomocy spoteczne;j.

Z ustawy o pomocy spotecznej wynika obowigzek wspotdziatania, tzn. osoby i rodziny korzystajace
z pomocy spotecznej sg obowigzane do wspoéldziatania w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowej.
Powyzsza ,,zasada wspotdziatania” okresla kolejny cel, jaki ma do zrealizowania pomoc spoteczna, a jest nim
aktywizacja beneficjentow pomocy spoteczne;j.

Bardzo dobrym narzgdziem aktywizacji klientow MOPS w Hrubieszowie byt kontrakt socjalny
wprowadzony ustawg z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej. Wedtug tej ustawy kontrakt socjalny to
pisemna umowa zawarta z osoba ubiegajaca si¢ o pomoc, okreslajaca uprawnienia i zobowigzania stron umowy,
w ramach wspolnie podejmowanych dzialan zmierzajacych do przezwyci¢zenia trudnej sytuacji zyciowej osoby
lub rodziny.

Pracownik socjalny odgrywa niezwykle istotng rol¢ w procesie zawierania kontraktu. Wystepuje

W podwdjnej roli inicjatora i p6zniejszego koordynatora dziatan objetych kontraktem.
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Od pracownika wymaga si¢, aby zainspirowat klienta do zawarcia kontraktu socjalnego, nastepnie
wspierat go w trudzie wywiazywania si¢ ze zobowigzan natozonych jego trescia, az po monitoring zmian jakie
zaszty w zyciu podopiecznego.

Zdarza si¢ jednak tak, Ze cel kontraktu nie zostaje osiagniety z winy klienta, ktory lekcewazy obowigzki
natozone na niego w tresci kontraktu, nie wykazuje checi dziatania, a wszelkie uwagi pracownika, zmierzajace
do skorygowania popetnianych btgdow, traktuje jako niepotrzebng krytyke, a wrecz ,,naciskanie” na jego osobe.
W takim uktadzie pracownik socjalny nie jest w stanie nic zrobi¢, z wyjatkiem siggnigcia po narzedzia, jakie daja
mu przepisy ustawy o pomocy spotecznej, tj. zawnioskowa¢ ograniczenie badz odmowe przyznania §wiadczen.

Poza sfera dziatan ,,czysto” prawnych, nie ma mozliwosci, aby ,,zmusi¢” klienta do aktywnosci, a tym
samym zawarcie kontraktu okazuje si¢ porazka.

Droga do zawarcia kontraktu socjalnego czasami bywa bardzo dtuga. Klient pomocy spotecznej musi
przej$c¢ trudng konfrontacje z samym soba, dojs¢ do wniosku, ze rzeczywiscie ma problem, wystepuje on w jego
zyciu juz dostatecznie dtugo i by¢ moze warto zaryzykowac i podjaé walke o samego siebie, ktdéra zaowocowaé
moze zasadnicza zmiang jego dotychczasowego zycia.

Opracowanie kontraktu socjalnego nie nalezy do zadan tatwych. Na pracowniku socjalnym ciazy
ogromny ci¢zar odpowiedzialnos$ci w pltaszczyznie okreslenia celu zawieranej umowy gldwnej, stanowigcej trzon
dziatan czastkowych.

Zanim dojdzie do zawarcia kontraktu socjalnego, koniecznym jest podjecie czynnosci przygotowujgcych,
na ktore sktadajg si¢ wlasciwa analiza sytuacji klienta i ocena problemu wraz z diagnoza, czy problem ten jest
mozliwy do rozstrzygniecia przy wykorzystaniu wlasnych zasobow i mozliwosci podopiecznego.

W 2018r. zawartych zostato 12 kontraktéw socjalnych z 12 osobami. Zrealizowano 11 kontraktdw,
1 kontrakt jest w trakcie realizacji.

Inng forma pomocy, §wiadczong przez pracownikow MOPS w roku ubieglym, nie wymagajaca wydania
decyzji administracyjnych, byta praca socjalna. Jest ona rozumiana, jako wspieranie osoby w pokonywaniu
przez nig barier i ograniczen w poprawianiu swojego zycia. To dziatalno$¢ zawodowa majaca na celu pomoc
osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolno$ci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez
pethienie odpowiednich rol spotecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi.

Rola pracownika socjalnego w procesie pracy socjalnej nie sprowadza si¢ zatem wytacznie do biernego
obserwowania klienta. Aby pracownik mogt spelni¢ role inicjatora zmian, musi okresli¢ czego zmiana ma
dotyczy¢, w jakim kierunku i z jakg intensywno$cig ma przebiegac. Okresla on cele pracy socjalnej oraz
formutuje program dziatan, ktore w kolejnej fazie zostaje przedyskutowany z klientem, po to, aby wypracowac
z tym ostatnim poczucie, ze on sam ma samodzielny wptyw na zmiany w swoim zyciu, ze to od niego zalezy,
jakie dziatania podejmuje celem rozwigzania wlasnych probleméw bytowych. Wraz z glgbszym poznaniem
Klienta, pracownik socjalny moze zmienia¢ swoja oceng, wzbogaci¢ ja o kolejne szczegdly, moze ona ulec
radykalnej zmianie w kierunku negatywnym lub pozytywnym, co zalezy od stopnia poznania klienta i od tego,

na ile klient w pierwszym kontakcie z pracownikiem byt szczery.
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W 2018 r. pomoca w tej formie objeto 485 rodzin.

Praca socjalna obejmowala:

- poradnictwo socjalne — rozmowy z profesjonalistami np. psychologiem, pedagogiem, radca prawnym.
Najczesciej z poradnictwa tego korzystaly osoby, ktore byly kierowane przez pracownikoéw socjalnych do
podjecia dziatan w swojej sprawie;

- pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych — tj. napisanie podania, pozwu do sadu, pomoc w kompletowaniu
dokumentow do ZUS itp. Tg¢ forme pomocy §wiadczyli pracownicy socjalni w stosunku do wszystkich osob
zglaszajacych si¢ o pomoc do MOPS;

- uzgodnienia w ramach kontraktu socjalnego — dotyczyty osob, ktore zdaniem pracownika socjalnego wymagaja
zawarcia takiego kontraktu celem petniejszej wspOtpracy z pracownikiem socjalnym.

Ponadto w roku 2018 skierowano do Sadu i Prokuratury tacznie 36 wnioskow w sprawach 26 rodzin.
Whnioski dotyczyly m.in. wgladu w sytuacje rodzinng maloletniego dziecka ze wzgledu na nieprawidlowe
funkcjonowanie rodziny w $rodowisku, spowodowane naduzywaniem alkoholu przez rodzicéw badz
bezradnoscia w sprawach opiekunczo -wychowawczych, informacji o powtarzajacych si¢ przypadkach
naduzywania alkoholu, badz §rodkéw odurzajacych przez rodzicow matoletnich dzieci. W przypadku 3 rodzin
zostaly zlozone zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestepstwa. Skierowano wnioski o leczenie
psychiatryczne bez zgody w stosunku do 3 oséb. W przypadku 2 0séb zostaly ztozone wnioski o umieszczenie
w domu pomocy spotecznej bez zgody. Dodatkowo w stosunku do 11 oséb zostaty ztozone wnioski do Miejskiej

Komisji ds. Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych o skierowanie na leczenie odwykowe bez zgody.

Inna forma pomocy, bez zaangazowania Srodkéw budzetowych, jest udzielanie pomocy rzeczowe;j.

W 2018 roku MOPS w Hrubieszowie udzielit pomocy rzeczowej klientom MOPS w postaci drewna
opatowego pochodzacego z wycinki drzew potozonych na dziatkach bedacych wilasnoscig Gminy Miejskiej
Hrubieszow, przekazanych Zarzadzeniami Burmistrza Miasta Hrubieszowa. Z przekazanego drzewa skorzystato
16 rodzin.

W roku 2018 MOPS w Hrubieszowie po raz kolejny uczestniczyt, jako wspotorganizator, w konkursie
»Wokol Wielkanocnej Nadziei”, ktorej organizatorem jest Szkolny Klub Wolontariatu Zespotu Szkot Nr 1
w Hrubieszowie. Celem w/w konkursu jest kultywowanie regionalnej tradycji i folkloru Swiat Wielkanocnych,
poglebianie wiedzy na temat symboliki i znaczen obrzgdowosci ludowej, integracji we wspdlnej akcji dzieci,
mlodziezy, osob dorostych z roznych placowek i instytucji kulturalno-o$§wiatowych powiatu hrubieszowskiego,
rozwijanie w uczestnikach konkursu wrazliwosci, otwarcia na potrzeby i problemy innych oraz zbieranie
funduszy dla rodzin potrzebujacych pomocy z powiatu hrubieszowskiego.

Dodatkowo, w roku 2018 pracownicy MOPS wspélnie z Burmistrzem Miasta Hrubieszowa,
zorganizowali spotkanie optatkowe z okazji Wigilii Swiat Bozego Narodzenia, ktére odbyto sie po raz pierwszy

na Deptaku Miejskim.
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Od 2016 r. na terenie Miasta Hrubieszowa prowadzona jest dystrybucja zywnosci w ramach Programu
Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 wspdHinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy
Najbardziej Potrzebujacym. Pomoc skierowana jest do 0sob i rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej,
spetniajacych kryteria okre§lone w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej, ktorych dochdd nie przekracza 200 %
kryterium dochodowego, tj. odpowiednio:

- do m-ca IX 2018 r. kwoty 1268 zt, od m-ca X 2018 r. kwoty 1402 zt dla osoby samotnie gospodarujgcej;
- do m-ca IX 2018 r. kwoty 1028 zt, od m-ca X 2018 r. kwoty 1056 zt na osob¢ w rodzinie dla oséb w rodzinach.

Pomoc zywnosciowa w formie paczek zywnoSciowych jest realizowana przez Stowarzyszenie
Przeciwdziatania Patologiom Spotecznym ,,Kres” w Hrubieszowie.

Rola Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Hrubieszowie jest kwalifikowanie 0osob do otrzymania
w/w pomocy, tj. wydania skierowania — na podstawie ztozonego wniosku i os§wiadczenia o Sytuacji dochodowej
irodzinnej przez osobe ubiegajaca si¢ o w/w pomoc, wspOlpraca ze Stowarzyszeniem ,,Kres”, rozpowszechnianie
informacji o miejscu i terminach dystrybucji zywnosci.

W ramach Podprogramu 2018 Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Hrubieszowie wydal 387
skierowan dla 935 o0s6b (w ramach Podprogramu 2017 wydano 370 skierowan dla 937 osob). Nie stwierdzono
nie zabezpieczonych potrzeb w tym zakresie.

Kazdorazowe udzielenie pomocy, bez wzgledu na jej formg, zakres czy wysokos¢, poprzedzone zostato
— zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej - przeprowadzeniem wywiadow $rodowiskowych przez pracownikow

socjalnych oraz wydaniem decyzji administracyjnych przez Kierownika badz Z-c¢ Kierownika.

Lacznie - w 2018 roku - przeprowadzono 1 577 wywiadéw Srodowiskowych oraz wydano 2 359

decyzji administracyjnych w zakresie zadan pomocy spolecznej.

Ponadto pracownicy socjalni MOPS przeprowadzajg rowniez wywiady Srodowiskowe u osob
zobowigzanych do alimentacji, zgodnie z przepisami kodeksu rodzinnego i opiekunczego, na rzecz o0sob
ubiegajacych si¢ o przyznanie pomocy w ramach pomocy spotecznej, majace na celu ustalenie mozliwos$ci
udzielania pomocy, np. finansowej, ustugowej czy tez w naturze, na rzecz 0sob ubiegajacych si¢ o przyznanie
$wiadczenia. W/w wywiady, tzw. alimentacyjne, przeprowadzane sg zarowno na potrzeby wilasnej Jednostki, jak
rowniez na potrzeby innych OPS-6w, w przypadku, gdy osoby zobowigzane do alimentacji zamieszkujg na
terenie Gminy Miejskiej Hrubieszow.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hrubieszowie, realizujac swoje dziatania nawiazuje i utrzymuje
wspoltprace z roznorodnymi placowkami, instytucjami oraz organizacjami, np. szkoty, w tym pedagodzy, Policja,
Sad, kuratorzy, stluzba zdrowia, Straz Miejska, schroniska dla bezdomnych, Zaktad Karny, PCK itp. Wspdlne
podejmowanie roznorodnych dziatan niewatpliwie wptywa na zwigkszenie ich efektywnosci, zwlaszcza jezeli

chodzi o pomoc rodzinom, osobom ze ztozonymi problemami, np. bezdomno$¢, alkoholizm, problemy zdrowia
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psychicznego, w tym osoby nie leczace si¢, osoby po pobycie w zaktadzie karnym, stosujace przemoc, niezaradne
Zyciowo.

Wzmozenie dziatan pracownikow MOPS przy wspolpracy Policji, Strazy Miejskiej, stuzby zdrowia
a takze Stowarzyszenia Przeciwdzialania Patologiom Spotecznym ,,KRES” ma miejsce w okresie jesienno-
zimowym, kiedy niskie temperatury niosa zagrozenie dla zycia i zdrowia. Szczeg6lnym nadzorem w/w stuzb

objete sa osoby bezdomne, starsze, samotne, niepetnosprawne, ale i takze rodziny wielodzietne.

II. Swiadczenia rodzinne

Zadania wynikajace z ustawy o §wiadczeniach rodzinnych sg w catosci finansowane z budzetu panstwa.
W ramach tej ustawy wyrdzniamy nastepujace Swiadczenia:
1) zasitek rodzinny;
2) dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu:
- urodzenia dziecka;
- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego;
- samotnego wychowywania dziecka;
- ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego;
- podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania;
- rozpoczgcia roku szkolnego;
- wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej;
3) jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka.
Kryterium dochodowe na osob¢ w rodzinie wynosito 674,00 zt, za§ w przypadku gdy cztonkiem rodziny
jest dziecko legitymujace si¢ orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym albo 0
znacznym stopniu niepelnosprawnosci, kryterium wynosito wynosi 764,00 zt.
Podstawg ustalenia wysokosci dochodu na osobe w rodzinie jest dochod z roku poprzedzajacego okres
swiadczeniowy.
W roku 2018 zostato wyptaconych 14 568 zasitkow rodzinnych wraz z dodatkami oraz jednorazowych
zapomog z tytutu urodzenia si¢ dziecka na kwote 1 929 975,78 zl.
W analogicznym okresie 2017 roku zostato wyptaconych 14 539 swiadczen na kwote 1 889 277,39 zl.
W ramach ustawy o §wiadczeniach rodzinnych Osrodek realizuje rowniez tzw. $wiadczenia opiekuncze:
1) =zasilek pielggnacyjny
2) $wiadczenie pielggnacyjne

3) specjalny zasilek opiekunczy.

W roku 2018 zostato wyptaconych 6 109 w/w $wiadczen opiekunczych na kwote 2 008 212,31 zl.
W analogicznym okresie 2017 roku zostato wyptaconych 5 951 $wiadczen na kwote 1 840 442,60 zk.
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Zasitek pielegnacyjny przyznaje siew celu czgSciowego pokrycia wydatkow wynikajacych
z konieczno$ci zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w zwigzku z niezdolnoscig do samodzielnej
egzystencji. Przystuguje on niepetnosprawnemu dziecku, osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku
zycia, jezeli legitymuje si¢ orzeczeniem 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci oraz osobie, ktora ukonczyta
75 lat. Zasilek przystuguje takze osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia legitymujace;j si¢ orze-
czeniem o umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci, jezeli niepetnosprawno$¢ powstata w wieku do ukoncze-
nia 21 roku zycia.
Swiadczenie pielggnacyjne przystuguje:
1) matce albo ojcu,
2) innym osobom, na ktorych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny
i opiekunczy, cigzy obowigzek alimentacyjny,
3) opiekunowi faktycznemu dziecka
- jezeli nie podejmuja lub rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki nad
osoba legitymujaca si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnos$ci lacznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub
dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwiazku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej
egzystencji oraz konieczno$ci stalego wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia,
rehabilitacji i edukacji, albo osoba legitymujaca si¢ orzeczeniem 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci.
Swiadczenie pielegnacyijne przystuguje, jezeli niepetnosprawnos¢ osoby wymagajacej opieki powstata:
1) nie pdzniej niz do ukonczenia 18 roku zycia,

2) w trakcie nauki w szkole lub szkole wyzszej, jednak nie pdzniej niz do ukonczenia 25 roku Zycia.

Zardéwno zasitki pielegnacyjne jak i §wiadczenia pielggnacyjne przyznawane sg niezaleznie od Sytuacji
materialnej rodziny.

Kolejnym $wiadczeniem zwigzanym z niepelnosprawnoscia, wynikajagcym z ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych jest specjalny zasitek opiekunczy dla 0sob, na ktorych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego
1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy, ciagzy obowigzek alimentacyjny, jezeli rezygnujg z zatrudnienia lub
innej pracy zarobkowej w zwiazku z konieczno$cig sprawowania statej opieki nad osoba legitymujaca si¢
orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci albo orzeczeniem o niepelnosprawnosci lacznie ze
wskazaniami: koniecznosci statej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwiazku ze znacznie
ograniczong mozliwosciag samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspotudziatu na co dzien opiekuna

dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.

Od 15.05.2014r. Osrodek realizuje ustawe z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu | wyptacie zasitkow dla
opiekunéw. Ustawa okresla warunki nabywania oraz zasady ustalania i wyptacania zasitkow dla opiekunow
osobom, ktore utracity — od 01.07.2013r. - prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego.

W roku 2018 wyptacono 124 Swiadczenia na kwotg 66 207,52 zk.
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W analogicznym okresie 2017 roku zostaly wyplacone 162 §wiadczenia na kwotg 83 871,00 zt.

Wydanie decyzji w zakresie specjalnego zasitku opiekunczego, $wiadczenia pielggnacyjnego lub zasitku

dla opiekuna, poprzedzone jest sporzadzeniem wywiadu §rodowiskowego przeprowadzonego przez pracownika

socjalnego. W roku 2018 przeprowadzono 59 wywiadéw na okoliczno$¢ wydania decyzji oraz kontynuacji

wyptaty w/w Swiadczen.

Od 01.01.2016r. katalog $wiadczen, wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych zostat

rozszerzony o nowe $wiadczenie — $wiadczenie rodzicielskie.

1)
2)

3)

4)

1)

2)

3)

4)

5)

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje:

matce albo ojcu dziecka;

opiekunowi faktycznemu dziecka w przypadku objecia opieka dziecka w wieku do ukonczenia 7. roku
zycia, a w przypadku dziecka, wobec ktorego podjeto decyzj¢ o odroczeniu obowigzku szkolnego - do
ukonczenia 10. roku zycia;

rodzinie zastepczej, z wyjatkiem rodziny zastepczej zawodowej, w przypadku objecia opieka dziecka w
wieku do ukonczenia 7. roku zycia, a w przypadku dziecka, wobec ktorego podjeto decyzje o odroczeniu
obowigzku szkolnego - do ukonczenia 10 roku zycia;

osobie, ktdra przysposobita dziecko, w przypadku objecia opieka dziecka w wieku do ukonczenia 7. roku
zycia, a w przypadku dziecka, wobec ktorego podjeto decyzje o odroczeniu obowigzku szkolnego - do

ukonczenia 10. roku zycia.

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje w kwocie 1 000,00 zt, przez okres:

52 tygodni - w przypadku urodzenia jednego dziecka przy jednym porodzie, przysposobienia jednego
dziecka lub objecia opieka jednego dziecka;

65 tygodni - w przypadku urodzenia dwojga dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia dwojga dzieci
lub objecia opiekg dwojga dzieci;

67 tygodni - w przypadku urodzenia trojga dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia trojga dzieci
lub objecia opieka trojga dzieci;

69 tygodni - w przypadku urodzenia czworga dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia czworga
dzieci lub obje¢cia opieka czworga dzieci,

71 tygodni - w przypadku urodzenia pigciorga i wigcej dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia

pigciorga i wigcej dzieci lub objecia opieka pigciorga i wigcej dzieci.

W roku 2018 zrealizowano wyptate 581 §wiadczen na kwote 530 027,00 zk.
W roku 2017 wyptacono 586 §wiadczen na taczng kwote 542 527,00 zk.

Lacznie w roku 2018 Osrodek zrealizowal wyptate 21 384 $wiadczen rodzinnych i opiekunczych na

taczng kwote 4 542 422,61 zk.
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0d 01.01.2017r. weszta w zycie ustawa z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za
zyciem”., W ramach tej ustawy, =z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka, u ktorego stwierdzono cigzkie i
nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie
rozwoju dziecka lub w czasie porodu, przyznaje si¢, na to dziecko, jednorazowe $wiadczenie w wysokosci
4 000 zt. Jednorazowe swiadczenie przystuguje matce lub ojcu dziecka, opiekunowi prawnemu albo opiekunowi
faktycznemu dziecka bez wzgledu na dochaod.

W roku 2018, Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w Hrubieszowie wyplacit 2 §wiadczenia na taczng
kwote 8 000,00 zt, w tym:
1) w ramach Rozdziatu 85502 — Swiadczenia rodzinne, §wiadczenie z funduszu alimentacyjnego oraz sktadki na

ubezpieczenia emerytalne irentowe z ubezpieczenia spotecznego — 2 Swiadczenia na kwote 8 000,00 z1;

Szczegdlowa realizacje wyptaconych $wiadczen rodzinnych, bez kosztu ich obstugi przedstawia

Tabela nr 8.
Tabela nr 8.
. ) 2017r. 2018r.
Swiadczenie Kwota w zi Liczba Kwota w zi Liczba
Swiadczen Swiadczen
Zasitki rodzinne 1185 287,00 10 098 1196 597,00 10 238
Dodatki do zasitkow rodzinnych,
W tym z tytutu:
- urodzenia dziecka 57 000,00 57 65 000,00 65
- opieki nad dzieckiem w okresie 68 813,60 177 100 477,60 255
korzystania z urlopu
wychowawczego
- samotnego wychowywania 134 379,00 683 131 159,00 664
dziecka
- ksztalcenia i rehabilitacji dziecka 61 790,00 575 68 650,00 643
niepetnosprawnego
- podjecia przez dziecko nauki 9126,00 94 9 635,00 95
poza miejscem zamieszkania
- rozpoczgcia roku szkolnego 61 100,00 611 56 800,00 568
- wychowywania dziecka w 121 770,00 1282 122 170,00 1286
rodzinie wielodzietnej
Zasitki rodzinne wyptacone zg. z 68 011,79 840 54 487,18 629
art.5 ust.3a i ust. 3b (ztotowka za
ztotowke)
Zasitek pielegnacyjny 768 978,00 5026 817 991,58 5184
Swiadczenie pielggnacyjne 986 402,60 759 1101 720,00 757
Specjalny zasitek opiekunczy 85 062,00 166 88 500,73 168
Zasitek dla opiekunow 83 871,00 162 66 207,52 124
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Jednorazowa zapomoga z tytutu 122 000,00 122 125 000,00 125
urodzenia dziecka

Swiadczenie rodzicielskie 542 527,00 586 530 027,00 581
Swiadczenie jednorazowe 12 000,00 3 8 000,00 2
»Za zyciem”

OGOLEM 4 368 117,99 21241 4542 422,61 21384

Za osoby uprawnione do §wiadczen pielegnacyjnych, zasitkow dla opiekunéw i specjalnych zasitkow
opiekunczych, niepodlegajace ubezpieczeniu emerytalno-rentowemu z innego tytulu, Osrodek oplaca takze
sktadki z tego tytutu.

W roku 2018 wydatkowal na ten cel kwote 298 629,86 z1, oplacajac 988 swiadczen. W analogicznym
okresie 2017 r. Osrodek optacit 834 §wiadczenia na kwote 239 210,85 zi.

Za osoby pobierajace Swiadczenia pielegnacyjne, specjalne zasitki opiekuncze, zasitki dla opiekuna,
niepodlegajace ubezpieczeniu zdrowotnemu z innego zrdédta, Osrodek optaca takze sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne. W roku 2018 faczna kwota na optacenie 395 §wiadczen zdrowotnych wyniosta 38 819,10 zt. W
roku 2017 optacono 380 swiadczen na laczna kwote 34 830,00 zl.

W roku 2018 realizacja $wiadczen rodzinnych odbywala si¢ na podstawie 1 764 decyzji

administracyjnych.

I1I. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

0d 01.10.2008 r. Osrodek realizuje - na podstawie ustawy 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
- zadanie, polegajace na przyznawaniu i wyplacie $wiadczen alimentacyjnych osobom uprawnionym
do alimentow.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobom, ktore s3 uprawnione do alimentow
od rodzica na podstawie tytulu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad, jezeli egzekucja w
okresie dwoch miesiecy okazata si¢ bezskuteczna.

Do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego sa uprawnione osoby w wieku do 18 lat lub do 25 lat, jezeli
kontynuuja nauke¢ w szkole lub szkole wyzszej. W przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci osoba jest uprawniona do $wiadczen z funduszu bezterminowo. Swiadczenia z funduszu
alimentacyjnego przystuguja, jezeli dochdd rodziny zroku poprzedzajacego okres $wiadczeniowy, w
przeliczeniu na osobg w rodzinie nie przekracza kwoty 725 zt.

W roku 2018 wyptacono 1 826 §wiadczen z funduszu alimentacyjnego na taczng kwote 720 676,56 zt.

Srednio miesigczna liczba 0séb korzystajacych ze §wiadczen funduszu alimentacyjnego to 152 0soby

uprawnione.
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W roku 2017 wyptacono 1 982 $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego na taczng kwote 784 441,82 zk
- §rednio miesi¢cznie 163 osoby.
W roku 2018 realizacja $wiadczen z funduszu alimentacyjnego odbywala si¢ na podstawie 165 decyzji

administracyjnych.

V. Postepowanie wobec dluznikow alimentacyjnych

Realizacja ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow, to nie tylko
wypflata §wiadczen alimentacyjnych ale takze prowadzenie postepowania wobec dluznikéw alimentacyjnych.
W roku 2018 zostalo przeprowadzonych 50 wywiadow alimentacyjnych, ztozono 24 wnioski
do prokuratury o $ciganie za przestepstwo okreslone w art. 209 Kodeksu Karnego, ztozono 2 wnioski do Starosty
0 zatrzymanie prawa jazdy oraz 29 wnioskow do Powiatowego Urzedu Pracy o aktywizacje¢ zawodowa dtuznikow.
W ramach postepowania wobec dluznikéw alimentacyjnych, prowadzonego w roku 2018, podejmowano
nizej wymienione dziatania:
- poinformowanie dluznika alimentacyjnego o przyznaniu $wiadczen alimentacyjnych na osobg
uprawniona;
- informacja do Komornika Sadowego o przyznaniu §wiadczen na osobe¢ uprawniona;
- wniosek do Organu Wlasciwego Dtuznika o podj¢cie dziatah wobec dluznika — jezeli dtuznik mieszka
poza Hrubieszowem;
- wezwanie dluznika na przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego i ztozenie o§wiadczenia majatkowego
—jezeli dluznik mieszka w Hrubieszowie;
- przeprowadzenie wywiadu i odebranie o$wiadczenia majgtkowego;
- informacja do Komornika Sadowego o wynikach przeprowadzonego wywiadu;
- informacja do Organu Wlasciwego Wierzyciela o wynikach przeprowadzonego wywiadu — jezeli
wierzyciel mieszka poza Hrubieszowem;
- wniosek do PUP o aktywizacje zawodowa dtuznika;
- wydanie decyzji o uznaniu dtuznika za uchylajgcego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych;
- wniosek do Prokuratury i Starosty, jezeli dluznik uniemozliwia sporzadzenie wywiadu;

- monitorowanie zmian i podejmowanie dziatan z tym zwigzanych.
W roku 2018 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hrubieszowie wydat 31 decyzji administracyjnych

wobec  dluznikéw alimentacyjnych. Przeprowadzono postgpowanie wobec 116 dluznikow, ztozono

do Komornikéw 102 wnioski o przytaczenie do egzekucji komorniczej.
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V. Swiadczenia wychowawcze

Od 01.04.2016 r. Osrodek realizuje — na podstawie ustawy 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
- nowe zadanie, polegajace na przyznawaniu i wyplacie §wiadczen wychowawczych.

Celem $wiadczenia wychowawczego jest czeSciowe pokrycie wydatkow zwigzanych z wychowywaniem
dziecka, w tym z opieka nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych. Swiadczenie przystuguje matce, ojcu,
opiekunowi faktycznemu dziecka albo opiekunowi prawnemu dziecka.

Swiadczenie przystuguje w wysokosci 500,00 zt miesigcznie na dziecko do ukoficzenia 18 roku zycia.

Swiadczenie na pierwsze dziecko przystuguje, jezeli dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty
800,00 zt, zas gdy cztonkiem rodziny jest dziecko niepelnosprawne, swiadczenie przystuguje, jezeli dochod na
osobg w rodzinie nie przekracza 1 200,00 zt.

W przypadku ubiegania si¢ o §wiadczenie wychowawcze na dziecko kolejne kryterium dochodowe nie
obowigzuje.

W roku 2018 wyptacono 17 901 swiadczen wychowawczych na taczng kwote 8 904 197,73 zk.

Ogoétem w okresie od 01.01.2018 r. do 31.12.2018 r. ze swiadczen wychowawczych skorzystato 1 687
dzieci z 1 199 rodzin.

W roku 2018 realizacja $wiadczen wychowawczych odbywala si¢ na podstawie 1 377 decyzji
administracyjnych.

W roku 2017 wyptacono 19 115 §wiadczen wychowawczych na taczng kwote 9 526 640,47 zl.

V1. Dodatki mieszkaniowe

Dodatek mieszkaniowy przystuguje osobom — posiadajacym tytut prawny do zajmowanego lokalu, jezeli
sredni miesieczny dochdd na jednego cztonka gospodarstwa domowego w okresie 3 miesi¢cy poprzedzajacych
date ztozenia wniosku o przyznanie dodatku mieszkaniowego nie przekracza 175% kwoty najnizszej emerytury
w gospodarstwie jednoosobowym i 125% tej kwoty w gospodarstwie wieloosobowym.

Na prawo oraz wysoko$¢ dodatku mieszkaniowego wptyw majg nastepujace czynniki:

- wysokos$¢ dochodow rodziny;
- wysokos¢ ponoszonych przez rodzing wydatkow na lokal,
- powierzchnia lokalu.

Realizacja ustawy o dodatkach mieszkaniowych jest zadaniem wlasnym gminy. W ramach tego zadania
w 2018 r. wyptacono 3 034 $wiadczenia na kwotg 482 763,03 z1, natomiast w 2017 r. — 3 310 $wiadczen na
kwote 533 896,01 zt.

W roku 2018 realizacja wyptat dodatkow mieszkaniowych odbywata si¢ na podstawie 561 decyzji

administracyjnych.
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VI1I. Dodatki energetyczne

Od 2014 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hrubieszowie realizuje kolejne zadanie, tj. wyptate
dodatkéow energetycznych. W/w zadanie wynika z ustawy z dnia 26 lipca 2013 r. 0 zmianie ustawy — Prawo
energetyczne oraz niektorych innych ustaw. Zgodnie z w/w ustawa dodatek energetyczny przystuguje odbiorcy
wrazliwemu energii elektrycznej, tj. osobie, ktorej przyznano dodatek mieszkaniowy, bedacej strong umowy
kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elektrycznej zawartej z przedsigbiorstwem energetycznym
i zamieszkujgcej w miejscu dostarczania energii.

W roku 2018 wyptacono 1196 $wiadczen na kwote 16 965,49 zk. Wyptata §wiadczen nastapita na
podstawie 278 wydanych decyzji.

W analogicznym okresie 2017 roku wyptacono 1 377 §wiadczen na kwotg 19 591,85 zk. Wyplata
$wiadczen nastgpita na podstawie 280 wydanych decyzji.

VIII. Karta Duzej Rodziny

Rodziny wielodzietne, chcace zaspokoi¢ wszystkie potrzeby swoich dzieci, zapewni¢ im warunki
zdrowego rozwoju i szczg$liwego dziecinstwa, borykajg si¢ z licznymi trudno$ciami, w tym z ograniczeniami
materialnymi, w zwigzku z czym wymagaja szczeg6lnego wsparcia.

W ramach rzadowego programu dla rodzin wielodzietnych od dnia 16 czerwca 2014 r. zostala
wprowadzona Ogodlnopolska Karta Duzej Rodziny, ktdéra w ramach programu funkcjonowata do dnia 31 grudnia
2014 r. Gléwnym celem programu byto promowanie modelu i wizerunku rodziny wielodzietnej, umacnianie
oraz wspieranie rodziny wielodzietnej, zwigkszanie szans rozwojowych i zyciowych dzieci i mtodziezy z rodzin
wielodzietnych. Realizacja w/w celow odbywala sie¢ w szczeg6lnosci poprzez przyznawanie tym rodzinom
uprawnien, w tym wprowadzenie znizek w ofertach kulturalnych, rekreacyjnych czy transportowych na terenie
catego kraju.

Z dniem 01 stycznia 2015 r. weszta w zycie ustawa z dnia 05 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny,
ktora zwickszyta dotychczasowe wsparcie rodzin wielodzietnych oraz stabilnos¢ polityki prorodzinnej. Ustawa
okresla zasady przyznawania cztonkom rodziny wielodzietnej Karty Duzej Rodziny, sposob przyznawania im
uprawnien oraz sposob realizacji i finansowania zadan wynikajacych z ustawy. Karta Duzej Rodziny, tak jak
dotychczas, jest wydawana bezplatnie na wniosek czlonka rodziny wielodzietnej. Jedna osoba moze wnie$¢ o
przyznanie Karty wszystkim cztonkom rodziny. Przystuguje ona rodzinom z przynajmniej trojka dzieci. Rodzice
moga korzysta¢ z Karty dozywotnio, dzieci — do 18 roku zycia lub do ukonczenia nauki, maksymalnie do
osiggniecia 25 lat. Osoby niepelnosprawne otrzymuja karte na czas trwania orzeczenia o niepelnosprawnosci.

W roku 2017 w ramach ustawy o Karcie Duzej Rodziny skorzystaty 32 rodziny, wydano 187 Kart Duzej

Rodziny, w tym rodzicom, matzonkom — 67, dzieciom — 120.
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W roku 2018 w ramach ustawy o Karcie Duzej Rodziny skorzystaly 24 rodziny, wydano ogétem 199
Kart Duzej Rodziny.

O mozliwosci ubiegania si¢ o Kart¢ Duzej Rodziny klienci MOPS sg informowani na biezaco w trakcie
wykonywania zadan przez kadre MOPS.

Dodatkowo informacje te sukcesywnie sg umieszczane na tablicy ogloszen Urzedu Miasta i Osrodka oraz

na stronach internetowych w/w instytucji.

Koszt obstugi realizacji ustawy o Karcie Duzej Rodziny w roku 2018 wynidst ogotem 391,41 zt, w tym:
- wydanie Kart 24 rodzinom wielodzietnym — 326,19 zt (7 x 13,40 zt + 17 x 13,67 zi).
- wydanie Karty dla nowego cztonka rodziny wielodzietnej — 0,00 zi.
- wydanie Karty dla cztonka rodziny, ktory byl juz posiadaczem — 19,06 zt (2 x 2,68 zt + 5 x 2,74z1.).
- Wydanie dodatkowej Karty w formie elektronicznej — 46,16zt. (14 x 1,34zt +20 x 1,37zL.).

Koszty w/w finansowane byty w cato$ci ze srodkow budzetu Panstwa.

IX. Wspieranie rodziny i piecza zast¢pcza

Z dniem 01 stycznia 2012 r. weszta w zycie ustawa z dnia 7 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej.

W ramach wymienionej ustawy m.in. prace z rodzing organizuje gmina lub podmiot, ktoremu gmina
zlecita realizacje tego zadania. Praca z rodzing powinna by¢ prowadzona w szczegdlnosci w formie:

1) Kkonsultacji i poradnictwa specjalistycznego,

2) terapii i mediacji,

3) ushug dla rodzin z dzie¢mi, w tym ustug opiekunczych i specjalistycznych,

4) pomocy prawnej, szczegdlnie w zakresie prawa rodzinnego,

5) organizowania dla rodzin spotkan, majacych na celu wymiane ich doswiadczen oraz zapobieganiu
izolacji, zwanych ,,grupami wsparcia” lub grupami samopomocowymi.

Praca z rodzing jest prowadzona takze w przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza rodzing.

Dodatkowym obowigzkiem wynikajacym z przywotanego powyzej uregulowania prawnego jest
zatrudnienie asystentow rodziny.

W przypadku, gdy Osrodek Pomocy Spotecznej powezmie informacje o rodzinie przezywajacej
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadza w tej
rodzinie wywiad srodowiskowy, na zasadach okreslonych w ustawie 0 pomocy spotecznej. Po przeprowadzeniu
wywiadu srodowiskowego, pracownik socjalny dokonuje analizy sytuacji rodziny. Jezeli z przeprowadzonej
analizy wynika konieczno$¢ przydzielenia rodzinie asystenta rodziny, pracownik socjalny wystepuje

z whnioskiem do Kierownika O$rodka Pomocy Spotecznej 0 przydzielenie asystenta rodziny. W zalezno$ci od
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stopnia trudnos$ci wykonywanych zadan asystent rodziny moze w tym samym czasie prowadzi¢ prace w nie

wigcej niz 15 rodzinach.

W 2018 roku MOPS w Hrubieszowie zlozyt wniosek, w ramach rzagdowego ,,Programu asystent
i koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej na rok 20187, ktory umozliwit zatrudnienie 2 asystentow rodziny.
Wydatki zwigzane z zatrudnieniem asystentow rodziny oraz z wykonywaniem w/w zadania w 2018 r. wynosily
77 947,84 zk; finansowane byty ze srodkow budzetu Panstwa 38 326,00 zt - wynagrodzenie, z budzetu Gminy
Miejskiej 39 621,84 zt - wynagrodzenie oraz pochodne od wynagrodzen. Dodatkowy wydatek — 23 945,61 zt to
wynagrodzenie pracownika, ktory wrocit z urlopu macierzynskiego, dodatkowe wynagrodzenie roczne,
pochodne od tych wynagrodzen, nagroda jubileuszowa oraz pozostate koszty utrzymania zwigzane z realizacja
zadania.

Zadaniem asystenta rodziny jest wspieranie rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawcze,
umozliwiajace pozostanie dzieci w rodzinie, zagrozonych umieszczeniem w pieczy zastepczej lub powrdt do
rodzin biologicznych dzieci umieszczonych wcze$niej w pieczy zastepczej.

W 2018 roku, wsparciem przez dwoch asystentow rodziny objetych zostato tacznie 27 rodzin, w tym 59
maloletnich dzieci.

W trakcie 2018 roku z 1 rodzing wspoipraca zostala zakonczona ze wzgledu na osiagniecie
wyznaczonych celow, dzigki czemu rodzina jest w stanie funkcjonowac bez wsparcia asystenta rodziny.

Gltowne problemy wystepujgce w rodzinach objetych wsparciem asystentéw rodziny to:

niskie umiejetnoséci lub niezaradno$¢ w sprawach opiekunczo- wychowawczych i w prowadzeniu
gospodarstwa domowego,

uzaleznienie od alkoholu,

problemy zdrowotne, w tym zaburzenia o podtozu psychicznym,

brak pracy,

niski poziom umiejetnosci zatatwiania spraw urzgdowych.

W w/w rodzinach wsparcie asystentow rodziny polegato m.in. na :
- przygotowaniu i zlozeniu w danej instytucji pism urzgdowych réznego typu: podan, wnioskoéw, pozwow

sadowych,

nawigzaniu kontaktow i wspélpracy z innymi pracownikami instytucji spotecznych, poradni
specjalistycznych — z pracownikami socjalnymi, pedagogami i wychowawcami, kuratorami,

psychologiem, ze stuzba zdrowia,

zwigkszeniu motywacji klientow do podnoszenia kwalifikacji zawodowych, kontynuowania nauki,

poszukiwania pracy,

zwigkszaniu motywacji do podjgcia terapii uzaleznien i zycia w trzezwosci,
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- pomocy w rozwigzywaniu codziennych trudnosci poprzez zwigkszanie kompetencji w zakresie
prowadzenia gospodarstwa domowego i zalatwiania spraw urzgdowych,

- podnoszeniu umiej¢tnosei opiekunczo- wychowawczych —zaangazowanie w aktywne spedzanie czasu
z dzieckiem,

- podniesieniu poziomu higieny cztonkéw rodziny oraz estetyki wygladu mieszkania,

- Wwypracowaniu umiejgtnosci gospodarowania budzetem domowym.

W wyniku rocznej pracy asystentdéw rodziny, 51 dzieci w rodzinach objetych wsparciem asystentow,

udato si¢ pozostawi¢ w ich biologicznych rodzinach.

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, asystent rodziny jest zobligowany
do prowadzenia dokumentacji pracy z rodzing. Asystent rodziny, po wprowadzeniu do rodziny wymagajacej
wsparcia przez pracownika socjalnego, przeprowadza wstgpng diagnoze, polegajaca na zapoznaniu si¢
z oczekiwaniami rodziny oraz przedstawieniu zasad i mozliwosci oferowanego wsparcia. Nast¢pnie diagnozuje
srodowisko, w celu poglebienia wiedzy o sytuacji zwigzanej z problemem rodziny i dokonuje oceny sytuacji
rodziny obje¢tej wsparciem. Diagnoza i ocena rodziny pozwala asystentowi na opracowanie - wspolnie z rodzing
i przy uzgodnieniu z pracownikiem socjalnym - planu pracy. Przy okres§laniu planu pracy z rodzing
i wyznaczaniu celow brane sg pod uwage mozliwosci, zasoby rodziny i jej srodowiska, a takze deficyty i bariery.
Podczas realizacji dziatan zawartych w planie pracy mozliwa jest ewentualna modyfikacja tego planu, ze
wzgledu na zmiane sytuacji rodziny i zgtaszane problemy. W trakcie pracy z rodzing i realizacji zawartego planu
pracy, asystenci rodziny dokonuja okresowej oceny sytuacji rodziny, ktéra pozwala na okreslenie, czy
podejmowane dziatania przyblizajg rodzing do zatozonych celow i wptywaja na poprawe jej sytuacji. Ocene taka,
zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, sporzadza si¢ nie rzadziej niz co pot roku.
Dodatkowo asystenci zatrudnieni w MOPS w Hrubieszowie sporzadzaja sprawozdania z prowadzonej pracy
zrodzing - kwartalne oraz roczne, a takze sporzadzaja - na wniosek sadu — opinie o rodzinie i jej cztonkach.

Zatrudnienie asystentow rodziny jest — od 2015r. - zadaniem wilasnym gminy o charakterze

obligatoryjnym.

Kolejnym zadaniem wynikajagcym z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej jest
finansowanie pobytu dzieci w pieczy zastgpczej.

W przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastgpczej albo w rodzinnym domu dziecka, gmina
wlasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy
zastepczej ponosi odpowiednio wydatki na opieke i wychowanie dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej
albo w rodzinnym domu dziecka w wys.:

1) 10% wydatkoéw na opieke i wychowanie dziecka w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepcze;j,

2) 30% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,
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3) 50% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka w trzecim roku i nastepnych latach pobytu dziecka w
pieczy zastgpcze;j.

W przypadku umieszczenia dziecka w placowce opiekunczo — wychowawczej, regionalnej placéwce
opiekunczo — terapeutycznej albo interwencyjnym osrodku preadopcyjnym, gmina wilasciwa ze wzgledu na
miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastepczej, wydatki w wys.:

1) 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepcze;j,

2) 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastgpczej,

3) 50% w trzecim roku i nastepnych latach pobytu dziecka w pieczy zastepczej.
- $rednich miesiecznych wydatkéw przeznaczonych na utrzymanie dziecka w placéwce opiekunczo —
wychowawczej, regionalnej placowce opiekunczo — terapeutycznej albo interwencyjnym osrodku
preadopcyjnym.

W roku 2018 w pieczy zastepczej przebywato ogdlem 27 dzieci z terenu miasta Hrubieszowa, za ktére
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hrubieszowie ponosit odptatnos¢ (z czego 10 dzieci zostato
umieszczonych w pieczy w roku 2018). W trakcie roku 2018 troje dzieci przebywajacych w rodzinach
zastepczych zostato nastepnie umieszczonych w placowkach opiekunczo- wychowawczych.

W roku 2018 jedno dziecko powrdcito do rodziny biologicznej, jedno dziecko usamodzielnito si¢, dwoje

dzieci zostato przysposobionych (adopcja).

Wielko$¢ srodkow finansowych na w/w zadania w 2018 r. wyniosta odpowiednio:
a) kwota 113 201,29 71 tytutem wydatkow zwigzanych z pobytem 14 dzieci w placéwkach opiekunczo —
wychowawczych,
b) kwota 48 522,42 zt tytutem wydatkéw zwigzanych z pobytem 16 dzieci w rodzinach zastepczych.
Kolejnym zadaniem wynikajacym z ustawy jest zatrudnianie rodzin wspierajacych, ktore we wspolpracy
z asystentem rodziny beda pomagaty w przezwycigzaniu problemow rodzin dysfunkcyjnych objetych ustugami
asystenta.

W okresie sprawozdawczym MOPS w Hrubieszowie nie zatrudniat rodzin wspierajacych.

X. Program Dobry start

W 2018 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hrubieszowie realizowal nowe zadanie, wynikajace z
Rozporzadzenia Rady Ministrow dnia 30.05.2018 r. w sprawie szczegdtowych warunkow realizacji rzadowego
programu ,,Dobry Start”.

Zgodnie z w/w Rozporzadzeniem $wiadczenie Dobry Start przystuguje:

1) rodzicom, opiekunom faktycznym, opiekunom prawnym, rodzinom zast¢pczym, osobom prowadzacym
rodzinne domy dziecka, dyrektorom placowek opiekunczo-wychowawczych, dyrektorom regionalnych

placowek opiekunczo-terapeutycznych - raz w roku na dziecko;
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2) osobom uczgcym si¢ - raz W roku.

Swiadczenie dobry start przystuguje w zwiazku z rozpoczeciem roku szkolnego do ukonczenia:
1) przez dziecko lub osobg uczaca si¢ 20. roku zycia;
2) przez dziecko lub osobg uczacg si¢ 24. roku zycia - w przypadku dzieci lub 0s6b uczacych si¢ legitymujacych
si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci.

Swiadczenie dobry start przystuguje takze w przypadku:
1) ukonczenia 20. roku zycia przez dziecko lub osobe¢ uczacg si¢ przed rozpoczeciem roku szkolnego w roku
kalendarzowym, w ktorym dziecko lub osoba uczaca si¢ konczy 20. rok zycia;
2) ukonczenia 24. roku zycia przez dziecko lub osobe uczaca si¢ przed rozpoczeciem roku szkolnego w roku
kalendarzowym, w ktérym dziecko lub osoba uczaca sie konczy 24. rok zycia - w przypadku dzieci lub oséb
uczacych si¢ legitymujacych si¢ orzeczeniem o niepetnosprawnosci.

Swiadczenie Dobry Start przystuguje w kwocie 300,00 zt.

W 2018 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hrubieszowie na realizacje Programu wydatkowat

kwote 562 710,00 z1, z czego 544 500,00 z1 — kwota wyptaconych $wiadczen, 18 210,00 zt — koszty realizacji.
Lacznie w 2018 r. zostato wyplaconych 1 815 swiadczen Dobry Start.

Przyznanie prawa do S$wiadczenia nie wymagato wydania decyzji administracyjnej. Natomiast
postepowanie w zakresie odmowy prawa do $wiadczenia Dobry Start, konczone byto wydaniem decyzji.

W 2018 r. wydano 6 decyzji odmownych.

XI. Przemoc w rodzinie

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdzialaniu przemocy rodzinie okre$la przemoc jako
jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dziatanie lub zaniechanie, naruszajace prawa lub dobra osobiste
cztonkéw rodzin (ktorymi w rozumieniu art. 115 § 11 kodeksu karnego sg: malzonkowie, wstepni, zstepni,
rodzenstwo, powinowaci w tej samej linii lub stopniu, osoby pozostajace w stosunku przysposobienia oraz ich
malzonkowie, a takze osoby pozostajagce we wspolnym pozyciu, a takze inne osoby wspolnie zamieszkujace i
gospodarujace), w szczegolnosci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zdrowia, Zycia, naruszajace
ich godno$¢, nietykalnos¢ cielesng, wolno$¢ — w tym seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym
lub psychicznym, a takze wywotujace cierpienie i krzywdy moralne u 0sob dotknietych przemoca.

Przemoc domowa moze by¢ zarowno skutkiem, jak i przyczyng dysfunkcji w rodzinie i nalezy ja
zaklasyfikowa¢ do kategorii zachowan negatywnych o duzej szkodliwos$ci spotecznej.

Mimo, Ze przemoc zawsze pojawia si¢ w relacjach migdzyludzkich, dopiero od niedawna méwi si¢ o tym
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zjawisku znacznie wigcej oraz podejmuje roznorodne dziatania majace na celu zapobieganiu jej. Osoby
doswiadczajace przemocy coraz czeséciej obejmowane sa kompleksowa opieka, sa coraz bardziej $wiadome
swoich praw 1 mozliwos$ci zmiany sytuacji zyciowej.

Aby skutecznie zatrzymac przemoc i zapobiegac jej zjawisku w domach, nalezy obja¢ pomoca rowniez
osoby stosujace przemoc.

Bardzo wazng kwesti¢ stanowi rowniez objecie specjalistyczng pomocg krzywdzonych dzieci, ktore nie
majg zadnego wptywu na to, co si¢ z nimi dzieje.

Dzieci przez lojalno$¢ wobec swoich najblizszych, rzadko mowig o przemocy, ktora je dotyka, a z jej
skutkami czesto nie sa w stanie poradzi¢ sobie przez cale zycie.

Doswiadczenie przemocy wyksztalca poczucie winy, nieprawidtowy obraz samego siebie, zanizona
samooceng i bezradnos$¢. Uczy tez nieprawidlowych wzorcéw zachowan, ktore zostaja przyjete za norme, stad
tez w wielu rodzinach przemoc to zjawisko wielopokoleniowe. Rodzina, w ktorej wystepuje przemoc nie
zaspokaja podstawowych potrzeb psychicznych, a czesto i bytowych dziecka. Dzieci z takich rodzin, czesto
wychowywane przez bezradne matki, zaczynaja mie¢ problemy z prawidtowym funkcjonowaniem spotecznym.
Pamigta¢ nalezy, ze przemoc w rodzinie jest dziataniem:

1) zamierzonym, skierowanym przeciwko innym cztonkom rodziny,

2) naruszajagcym prawa i dobra osobiste ofiar (prawo do nietykalnosci fizycznej, szacunku, godnosci),

3) powodujagcym bol i cierpienie,

4) wykorzystujacym wyrazng asymetrie sit (np. ze wzgledu na wiek: dziecko — dorosty; osoba w podesziym
wieku — dorosty).

Zgodnie z art. 9 a wyzej przywotanej ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, gmina podejmuje
dzialania na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie, w szczegdlnoSci w ramach pracy w zespole
interdyscyplinarnym. W ramach zespolu interdyscyplinarnego moga by¢ tworzone grupy robocze w celu
rozwigzywania probleméw zwigzanych z wystgpieniem przemocy w rodzinie w indywidualnych przypadkach.

Cztonkowie zespotu interdyscyplinarnego oraz grup roboczych wykonuja zadanie w ramach
obowiagzkéw stuzbowych lub zawodowych (bezptatnie).

Obsluge organizacyjno — techniczng zespotu interdyscyplinarnego zapewnia osrodek pomocy spoleczne;j.

Zespot Interdyscyplinarny w Gminie Miejskiej Hrubieszow zostal powotany Zarzadzeniem Nr 581/2018
Burmistrza Miasta Hrubieszowa z dnia 31 stycznia 2018 roku.

W Sktad zespolu wchodza przedstawiciele: Prokuratury Rejonowej, Sadu Rejonowego, Komendy
Powiatowej Policji, Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Hrubieszowie, Przychodni Rejonowej
w Hrubieszowie, Miegjskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Zespotow Szkoét i przedszkoli
dziatajacych na terenie miasta oraz organizacji pozarzadowe;.

Podejmowanie interwencji w $rodowisku wobec rodziny dotknigtej przemoca odbywa si¢ w oparciu
0 procedure ,,Niebieskie Karty” i nie wymaga zgody osoby dotknigtej przemocg w rodzinie.

Procedura ,,Niebieskie Karty” obejmuje ogdél czynnosci podejmowanych i realizowanych przez
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przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej, gminnych komisji rozwigzywania probleméw
alkoholowych, Policji, o$wiaty i ochrony zdrowia, w zwigzku z uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia
przemocy w rodzinie.

Przedstawiciele w/w podmiotow realizujg procedurg ,,Niebieskie Karty” w oparciu o zasade wspolpracy
i przekazuja informacj¢ o podjetych dziataniach przewodniczacemu Zespotu Interdyscyplinarnego.

Wszczecie procedury ,,Niebieskie Karty” nastgpuje poprzez wypetienie formularza ,,Niebieska Karta”
w przypadku powzi¢cia, w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych lub zawodowych, podejrzenia stosowania
przemocy wobec cztonkow rodziny lub w wyniku zgloszenia dokonanego przez cztonka rodziny lub przez osoby
bedace swiadkiem przemocy w rodzinie.

W 2018 r. zatozono 148 formularzy ,,Niebieskich Kart”, w tym 145 kart zostato zatozonych przez
funkcjonariuszy Komendy Powiatowej Policji w Hrubieszowie, 3 karty zatozone przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Hrubieszowie. Czlonkowie Grup Roboczych Zespolu Interdyscyplinarnego sporzadzili tacznie
12 formularzy ,,Niebieskich Kart C i D”.

W celu realizacji procedury ,,Niebieskie Karty” w roku 2018 utworzono tacznie 79 Grup Roboczych
Zespotu Interdyscyplinarnego, ktore odbyty 221 posiedzen.

Ogotem pomoca Grup Roboczych Zespotu objeto 351 oséb, w tym: 156 kobiet, 181 mezczyzn
i 14 dzieci.

W 2018 r. zakonczono 63 procedury ,,Niebieskie Karty” na skutek ustania przemocy w rodzinie
i uzasadnionego przypuszczenia o0 zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy w rodzinie oraz 77 procedur
,Niebieskie Karty” na skutek rozstrzygnigcia o braku zasadnosci podejmowania dziatan.

W ramach dziatalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Hrubieszowie w roku 2018 189 osob

skorzystalo z poradnictwa socjalnego.

Ogolem w roku 2018 wydano 6 543 decyzje administracyjne.
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XII. Kadra Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Hrubieszowie

Struktura zatrudnienia Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Hrubieszowie przedstawiata sie¢ w
sposob nastepujacy: Kierownik, Z-ca Kierownika ds. pomocy §rodowiskowej, Glowna Ksiegowa, ksiegowa —
2 osoby, 9 pracownikow socjalnych, starszy specjalista pracy socjalnej, informatyk, 2 pracownikéw ds. realizacji
swiadczen, kasjer, 2 pracownikow realizujacych §wiadczenia rodzinne, 2 pracownikow wykonujacych zadania
funduszu alimentacyjnego, 2 pracownikow realizujacych $§wiadczenia wychowawcze, 1 pracownik realizujacy
dodatki mieszkaniowe i dodatki energetyczne, 1 pracownik obstugi, 2 asystentéw rodziny. W trakcie roku 2018
zatrudniane byly takze osoby na czas okre$lony w ramach zastepstw i umoéw zawartych z Powiatowego Urzedu
Pracy w Hrubieszowie.

Nadmienia si¢, ze zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej ,,08rodek pomocy spotecznej
zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik
socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkancow lub proporcjonalnie do liczby rodzin
1 0s6b samotnie gospodarujacych, objetych praca socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w
pelnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych, w pelnym wymiarze
czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikow socjalnych”.

Nie bytoby pracy socjalnej bez pracownikow socjalnych, gdyz de facto, praca socjalna oznacza fachowa
i celowa pomoc migdzyludzka, opracowang na specjalnie wypracowanych metodach. Jest ona $wiadczona przez
konkretne osoby wchodzace w bezposrednie relacje z klientami. Tak rozumiana praca socjalna nie jest
jednorazowym $wiadczeniem ale specyficznym procesem, wymagajacym metodycznego sposobu postepowania.
Z pracy tej wynikaja rdzne zagrozenia o charakterze zawodowym i nie tylko. Pracownik socjalny narazony jest
na przemoc fizyczna. Specyfika profesji, nieustanna konieczno$¢ ponoszenia odpowiedzialno$ci za swojego
klienta oraz podejmowane decyzje, wigza si¢ z powaznymi obciazeniami psychicznymi, bedacymi zrodtem
przezywania stresu.

W mysl przepisow prawa, pracownikiem socjalnym moze by¢ osoba, ktora posiada dyplom uzyskania
tytulu zawodowego w zawodzie pracownik socjalny, dyplom wyzszej szkoty specjalnosci praca socjalna lub
ukonczone studia wyzsze o specjalnos$ci praca socjalna na jednym z kierunkéw: pedagogika, pedagogika
specjalna, politologia, polityka spoteczna, psychologia, socjologia lub nauki o rodzinie.

Wszyscy pracownicy socjalni zatrudnieni w MOPS w Hrubieszowie w roku 2018 posiadali wymagane
przepisami prawa wyksztatcenie.

Wymienione powyzej uwarunkowania wykonywania zawodu pracownika socjalnego wigzg si¢
z koniecznoscig podnoszenia poziomu wiedzy w ramach szkolen.

W roku 2018 pracownicy Miegjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej uczestniczyli w szkoleniach
i konferencjach o nastepujacej tematyce:

e ,Swiadczenia wychowawcze 500+ - aktualne problemy” (2 osoby)

e Bezpieczni w stuzbie i w pracy czyli jak pracowa¢ z trudnymi podopiecznymi” (10 0sob)
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e , Karta Duzej Rodziny 2018 w §wietle proponowanych zmian” (2 osoby)

e szkolenie w ramach programu ,,Czyste powietrze” (4 osoby)

e Regionalne spotkanie Ekonomii Spotecznej (1 osoba)

e Instrukcja kancelaryjna w urzedzie” (1 osoba)

e  Przyznawanie i obliczanie dodatkéw mieszkaniowych i dodatkéw energetycznych. Nowelizacja ustawy
o dodatkach mieszkaniowych” (1 osoba)

e  Przygotowanie i realizacja projektow z obszaru dziatan 11.1. Aktywne wlaczenie” (2 osoby)

e szkolenie dotyczgce koordynacji $wiadczen na rzecz rodziny (2 osoby)

e _RODO w Osrodkach Pomocy Spotecznej — co zmienito si¢ po 25.05.2018 r.” (1 osoba)

e, Swiadczenia rodzinne 2018 - aktualne problemy” (2 osoby)

e udzial w projekcie: ,,Nowe wyzwania — europejskie problemy” (1 osoba)

e Szkolenie dla kadr systemu wspierania rodziny i pieczy zastepczej” (2 osoby)

e . Szkolenie dla przewodniczacych Zespolow Interdyscyplinarnych” (1 osoba)

e , Profesjonalizacja kadry pomocy spotecznej” (3 osoby)

e spotkanie dotyczace realizacji programu ,,Dobry start” (1 osoba)

o , Wybrane aspekty pracy socjalnej” (2 osoby)

e ,Rzadowy program ,,Dobry start” oraz swiadczenia wychowawcze 500+ (2 osoby)

e  Przetwarzanie i ochrona danych osobowych” (1 osoba)

o , Wypalenie zawodowe — etiologia, skutki, metody przeciwdziatania” (3 osoby)

e , Przepisy o dodatkach energetycznych — projektowane zmiany” (1 osoba)

e, Tworzenie partnerstwa lokalnego miedzysektorowego na rzecz ozywienia spoteczno - gospodarczego”
(1 osoba)

e , Rachunkowos¢ OPS po zmianach prawnych” (1 osoba)

e , Ustawa o pomocy spolecznej — aktualne problemy” (2 osoby)

e Sposoby radzenia sobie z zachowaniami agresywnymi” (2 osoby)

e ,Praca z dzieckiem z rodziny wieloproblemowej” (4 osoby)

e _ Wspolpraca interdyscyplinarna asystenta z rodzinami i shuzbami wspierajacymi rodzing” (1 osoba)

e Praca z dzieckiem z FAS i ze spektrum FAS” (2 osoby)

e ,Praca z dzieckiem z zaburzonymi wigziami” (2 osoby)

e  Fundusz alimentacyjny — aktualne problemy” (2 osoby)

e Jak rozwigzywac konflikty w zespole” (2 osoby)

e , Przemoc wobec dzieci - praca z dzieckiem i rodzing” (1 osoba)

e ,ZFSS w jednostkach budzetowych w 2018 r. po nowelizacji przepiséow”(1 osoba)

e  Opracowanie lokalnego systemu wspierania rodziny” (1 osoba)

e , Zaburzenia psychiczne a uzywanie srodkow psychoaktywnych” (2 osoby)
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e , Karta Duzej Rodziny — zmiany w ustawie od 1 stycznia 2019 .”” (2 osoby)

e ,Positek w domu i w szkole — nowy rzadowy program na lata 2019-2023 oraz Domy Pomocy
Spotecznej — aktualne problemy” (1 osoba)

e Ubezpieczenia spoleczne oraz $wiadczenia z ubezpieczenia chorobowego” (1 osoba)

e , Prawa i obowiazki zaktadu pracy, jako ptatnika podatku dochodowego od osob fizycznych w 2018
2019 r.” (1 osoba)

e  Interdyscyplinarno$¢ pomocy jako narzedzie przeciwdzialania przestepczos$ci w wojewodztwie
lubelskim” (2 osoby)

e , Karta Duzej Rodziny” (2 osoby)

e Eksperckie szkolenie dla cztonkéw Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych i Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz pedagogéw oparte o strategie
,dobrych praktyk” (1 osoba)

o  Wybrane aspekty funkcjonowania i organizacji Zespotow Interdyscyplinarnych i Grup Roboczych
W ramach realizacji procedury ,,Niebieskie Karty” (2 osoby)

e , Ochrona danych osobowych zgodnie z RODO” (26 0s6b)

e  Wybrane aspekty pracy socjalnej ” (2 osoby)
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XIII. Potrzeby w zakresie pomocy spolecznej:

1) Pozyskiwanie dodatkowych srodkow finansowych w ramach programu ,,Positek w szkole i w domu”.

2) Podjecie dziatan zmierzajacych do pozyskania w roku 2019 srodkow finansowych w ramach programu
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, na zatrudnienie asystentow rodziny.

3) Podjecie dziatan — w miarg istniejagcych mozliwosci finansowych — w kierunku ustanowienia rodziny
wspierajacej.

4) Podjecie zadan w kierunku utworzenia swietlicy srodowiskowej, jako osrodka wsparcia wynikajacego
Z zapisOw ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej.

5) Realizacja Programu Wspierania Rodziny Miasta Hrubieszowa na lata 2018-2020.

6) Podjecie dziatan zmierzajacych do pozyskania w roku 2019 srodkéw finansowych na rozszerzenie
wspotpracy z Centrum Integracji Spotecznej w Mienianach.

7) Realizacja Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie.

8) Prowadzenie dziatan profilaktycznych i poradnictwa w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
w szczegolnosci poprzez dziatania edukacyjne stuzace wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych
kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie oraz ustalenia mozliwosci i zrodet
ich finansowania.

9) Realizacja Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Hrubieszowa w zakresie integracji
0sOb zagrozonych marginalizacja spoteczna, budowy systemu wspierajacego rodzine, redukowanie
bezrobocia i aktywizacja os6b pozostajacych bez zatrudnienia, budowy zintegrowanego Systemu
profilaktyki i rozwigzywania probleméw uzaleznien, monitorowania problemow spotecznych poprzez
uszczegotowienie zadan na rok 2019 i okreslenie podmiotow realizujacych poszczegolne zadania.

10) Dziatania w kierunku utworzenia Mieszkan Chronionych i Osrodka Interwencji Kryzysowe;j.

11) Podejmowanie dziatan w kierunku wychodzenia z bezdomnosci przez osoby posiadajace status osoby
bezdomnej.

12) Podjecie dziatan zmierzajacych do poprawy warunkéw lokalowych (w tym utworzenie sktadnicy akt,
pokdj do rozmow indywidualnych z klientem, docelowo do posiedzen grup roboczych Zespotu
Interdyscyplinarnego, sekretariat) oraz zwigkszenia wynagrodzenia kadry Osrodka.

13) Zatrudnienie w Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej w Hrubieszowie psychologa, prawnika,
specjalisty do spraw pozyskiwania $rodkow zewnetrznych, osoby do obstugi sekretariatu.

14) Monitorowanie i zapewnienie ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi,  kierowanie do domdéw pomocy spolecznej oraz kierowanie
do Srodowiskowego Domu Samopomocy w Hrubieszowie.

15) Monitorowanie i zapewnienie ushug opiekunczych, specjalistycznych ushug opiekunczych
z zaburzeniami psychicznymi, kierowanie do Doméw Pomocy Spolecznej oraz kierowanie

do Srodowiskowego Domu Samopomocy w Hrubieszowie.
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16) Kontynuacja wspotpracy z Zaktadem Karnym w Hrubieszowie w zakresie informowania skazanych o
przystugujacych im prawach, korzystania z roznorodnych form wsparcia socjalnego po opuszczeniu

Zaktadu Karnego.
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